M

INFORME DE GESTIO 2021
iINDEX
T TE Lo Ty LS —————————— 75
1.1. Gestié Urbanistica i gbra..............ccooueemureeneueesesee, SmimEss T e 75
1100 ODBFA ettt ettt ettt ettt 75

11,20 GESHIO ittt se st s sse s s e s st sssnanesnssssessesssssenees s eeeeeeeseens 76

2. Aparcaments - SRR AN AN Shpnnns s amnean s atss S e s et g S N S B S S e e s aieisiien 7T

2.1. EXPlOtAcil i MANTENIMENT ...........coiiriirieniriirsieecsesscses e sesseeseseessessses o s ess s seeseees et essees e e s eeeseeeeeeeee e 77
2.2, SEIVEH ACTBS .-.uormeaaeruisarsusosseaseasesesoemess SR RN e e 77
2.3, ROFACIO ...ttt et et mees et ettt es s 77
2.4. PoOlitica d’@aDONAMENLS ...ttt etse et ee e ese e s e s es e s ee s e e et ee e eseesesessee e 78
3. Instal-1acions i BICIPAIMA .........cvieriiet ettt e e 91
3.1 BICIPAIMA .ottt eSSttt e et oo 91
3.2, MODITAL EIQCTICA ..vvo oo s i s s oSSR S SR m e e mme s s 91
3.3. Manteniment d'inStal-laCions ............ccoeieiiiriiiiii oot et 91
4. SEIVEI 8 FORA ..ottt ettt s et et s s et ee e eees oo 92
5. ATA U PrOJECLES .......ovveveeeveesssaneeeeeeeeeesess e ensesessesseeesees e e oo oo eeeseseeee oo eseeeseeeesoeeeee 100
B AIITES .o S LT EOE 54 et e R SRS e ot et oSt 102
6.1, OFBANS SOCIELANIS ........c.ceeeerneeeeeseossie s soseseseseeess e e eeee et eeeeseseeeseeeeeeeeeeeeeeeeeee 102
6.1 1. JUNEA GENEIAI ..o et eee et esees s 102
6.1.2. Consell d"AdMINISEIACIO ...........ccuiuiieieriene et eee e e e e e e e 103

6.2. Gesti6 del servei pUbliC d’aParCaMENT ...........ovuieeeeeceeeee oot 108
6.3. Contractacié publica d’obres, SUDMINIStrAMENTS | SEIVETS ........vvereevereeeeieeeeoeeeeeoee oo 108
6.4, RECIAMACIONS ..covetii ettt e e e et ees e e 128

7. POItICa | BESTIO A& FISCOS ..o et ee e s e et s e 130
7.1 Factors de risCos fINANCEIS ..............cc.ccuiiiiieie et s e e 130
7.2 RISC AR IMEICAT ...ttt et et en e e e s ettt 130
7.3 RISCAE CrAIT ...t e ot ee oo 130
7.4, RiISC A lIQUITITAT ..ot et 130
7.5. RISC A& FIUXOS 0’ BFECTIU ....o.eceeee et et e st eee e 131
7.6. RISC A PIrBU...coiviioieei et et et eee e 131

8. Informacié sobre el periode mitja de pagament a Provetdors...... usisiseesivssssonsssiasmms smesamenssssassomrmnsssssenss 13 1

9. Fets pOSTEriors al tANCAMENT ........c..cooiiiieieiecee et ee e e eeeeese e 131

Pagina 74 de 175



MK

INFORME DE GESTIO 2021

Durant V'exercici 2021 l'import de la xifra de negoci ha estat de 8.225.233,73 euros (2020:
5.951.579,76 euros) i 'import del resultat de I'exercici 2021 ha estat de 3.707.758,84 euros {2020:
853.573,49 euros).

1. Actuacions

1.1. Gestid urbanistica i obra
1.1.1. Obra
e Facana maritima

Pel que fa a les obres del Projecte per la finalitzacio del sobreeixidor del Portitxol, obra necessaria
per acabar la urbanitzacié de la Fagana Maritima, s’han anat rebent els informes favorables de les
diferents Companyies de Serveis i Organismes: EMAYA,CONSELL DE MALLORCA (Servei d’ Explotacié
i Conservacid) i REDEXIS, restant pendent I'acta de reconeixement de les obres que s 'ha de signar
amb I'Autoritat Portuaria de Balears (APB), sol-licitada en data 18 de desembre de 2020 amb la
posterior ampliacié de documentacié a aquesta sol- licitud de data 28 d’ abril de 2021. Una vegada
completada la documentacio amb l'acta del reconeixement de les obres per part de I'APB, es

comunicara a Geréncia d’Urbanisme i es procedira a tramitar la recepcio de les obres per part de
I’Ajuntament.

En data 25 de febrer de 2021 s'ha realizat 'aprovacié definitiva de la modificacié puntual del PGOU
de la zona Llevant per part del Ple de I'Ajuntament de Palma, manca I'aprovacidé definitiva i la
redaccio del posterior Projecte de Reparcel-lacio.

e UE 77/04. Cova d’ Es Mariner

Des de I'SMAP s’ha donat compliment als requeriments técnics de la Senténcia N2 234/2020 del
lutjat Contencids Administratiu Num. 3 de Palma de Mallorca, de data 30 d’abril de 2020, en favor
de I'empresa Contratistas Mallorquines Asociados S.A., on es sol-licitava la procedéncia de
I'abonament de la Certificacié n2 12, I'obra per concluir i les millores ofertades i determinant-les en
la liquidacid.

L’Ajuntament de Palma ha aprovat en Junta de Govern de data 4 d’agost de 2021, la resolucio del
contracte d’obres de COMASA, en compliment de la Senténcia del Jutjat esmentada. Aixi mateix,
aprova en la mateixa Junta de Govern, obrir la fase de comprovacio, medicié de I'obra i liquidacio.

Des de 'SMAP s’ha procedit a nomenar com a nova Direcci6 Facultativa, als Tecnics del Departament
Técnic, que ha emes el certificat final d’obra, una vegada estudiat Yinforme anomenat Andlisis de la
situacién actual y estudio de alternativas para la finalizacién de la Dotacion de Servicios Sa Cova d’ es
Mariner- UE 77/04, signat per I'Enginyer Industrial, Fermin Miré Bauza, amb numero de visat
147353/001 de data 29 d’octubre de 2019, encomanat per 'SMAP; la informacid obtinguda de la
Direcci6 Facultativa de les Obres; les visites in situ a la UE 77/04 ; I'aprovacié de la modificaci6 del
PGOU, pel Ple de I'Ajuntament de Palma del 30 de setembre de 2021 i la confirmacié de les
Companyies de Serveis: EMAYA Aigiies i Medi Ambient, REDEXIS, ENDESA i TELEFONICA de que les
xarxes de la seva titularitat son explotades i mantingudes per cadascuna d elles.
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Aix0 també va permetre a 'SMAP la redaccié de V'informe que porta per titol Informe técnic sobre les
certificacions d’obra i certificat final d’obra de la dotacié de serveis Sa Cova d’es Mariner-UE77/04
per donar compliment a la Senténcia n® 234/2020 del Jutjat Contenciés num. 3, el qual ha estat
traslladat a Planejament (Urbanisme), en data 4 d’octubre de 2021, on hi figuren les certificacions
resultants segiients: certificacié n? 12 amb un import liquid abans d’IVA de 32.148,38 € i una
certificacié de liquidacié amb un import liquid abans d’IVA de 546,64 €.

1.1.2. Gestid
e Parc de sa Riera

Es manté el contracte amb I'arrendataria del bar, ubicat a 'anomena’t Localnim. 1,alaqueseli ha
comunicat en data 19 d’octubre de 2021 la primera prorroga de 'esmentat contracte.

També al Local 2 s’ ha hagut de fer una actuacié per a retirar fems d’una ocupacio del recinte i estris
d’aplec, a més de netejar de grafits i pintar I'interior de local i la porta exterior, havent de canviar
també el pany.

Pel que faals Locals 2 i 3 de Sa Riera, s’ha presentat a I'Oficina de Revisié del PGOU un informe datat
al mes d’agost 2021 i anomenat Informe técnic sobre la sol-licitud d’ incorporacié d’altres usos
permesos als Locals 2 i 3 del Parc de Sa Riera, on es sol-licita la possibilitat de donar altres usos
compatibles i/o alternatius amb els de 'ELP del qual formen part, per aquests dos locals, com serien
els usos administratius, per al propi SMAP i/o socioculturals i assistencials per a altres arees
municipals.

e Espai lliure public de Son Fuster

Pel que fa al Projecte de Rehabilitacié de la Casa B del recinte firal, dels arquitectes Lucena, Mayol i
Pérez-Villegas, es va sol-licitar la llicéncia d’obres a la Gerencia d’Urbanisme en data 9 de febrer de
2021 i s’ha mantingut una entrevista al mes de gener de 2022 amb el Departament de Llicéncies, a fi
de completar la documentacid i esmenar el projecte.

L'any 2021 la UEADB tampoc ha pogut dur a terme la Fira del Ram al Recinte Son Fusteret, donades
les restriccions sanitaries i administratives existents a les llles Balears, per la Covid-19.

L'arrendatari TRUI ha presentant durant el 2021, la documentacié acreditativa dels manteniments
que ha seguit realitzant al recinte durant el 2020 sobre extintors, bombes de fecals, grup electrogen,
senyaletica de PRL i altres instal-lacions del Recinte.

e  Pistes esportives Can Baré- Son Armadams

Aquestes pistes romanen tancades per ordre judicial, mitjancant la Providéncia de 9 de novembre de
2018, donat que es varen establir unes mesures de cessacid de sorolls i molesties i adoptar les
mesures correctores d'insonoritzacié i aillament acustic que asseguressin I'Gs de la instal-lacid i que
el desenvolupament de I'activitat no generés immissié de soroll de I'habitatge dels actors per sobre
dels limits legalment establerts, i les que es varen dur a terme, no complien amb les mesures
adoptades per la Senténcia del Procediment Ordinari 171/13.
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Per aquets motiu, 'SMAP ha presentat a I'Oficina de Revisio del PGOU un informe datat al mes
d’agost 2021 i anomenat Informe técnic sobre la sol-licitud d’ incorporacio d’altres usos permesos a
les pistes esportives de Can Bard a Santa Catalina-Son Armadams, on es sol-licita la possibilitat
d’incorporar altres usos compatibles i/o alternatius a la classificacié actual del PGOU per aquestes
pistes i edificis annexes, com serien els usos administratius, socioculturals i assistencials per a altres
irees municipals, de manera provisional i immediata, mentre es resta a I’ espera d’ una qualificacio
futura al PGOU, com a equipament multifuncional de barri.

2. Aparcaments

2.1. Explotacié i manteniment
$’han continuat adoptant una série de mesures per tal de millorar I'eficiéncia dels seus serveis:

S’ha dut a terme la instal-lacié de maquinaria nova a les entrades, sortides, caixers de pagament i
cameres de matricules a I'aparcament de Parc de la Mar i Plaga Major. Amb aquest canvi de
maquinaria s'ha reforgat el pagament en targeta de credit i I’'entrada dinamica amb matricula.

S’ha dotat de megafonia als aparcaments de Manacor, Marques de la Sénia i Parc de la Mar

connectada a la sala de control per poder donar missatges i posar en marxa el pla d’autoproteccid si
escau.

L'any 2021 es va fer sa recepci6 de I'aparcament de Juan Gris en el qual es van dur a terme diferents
actuacions de diferents arees de I'SMAP per poder dotar-lo de les instal-lacions i serveis adients pels
usuaris, davant la gran demanda veinal pels problemes d’aparcament que hi ha en aquesta zona. Es
va dotar d’un ascensor, de places per a bicicletes, i d’un sistema de gesti6 d’entrades/sortides
connectat a la sala de control pels residents entre altres actuacions.

Al setembre del 2021 es va recuperar la concessié de 'aparcament de les avingudes el qual també
shan fet diferents actuacions com el canvi de maquinaria de pagament, cameres a les
entrades/sortides, s’ha dotat del sistema de pagament amb targeta de crédit, s’han sanejat les
instal-lacions de carteleria obsoleta posant I'adient seguint el model dels altres aparcaments de
I'Smap, s’ha creat un espai per bicicletes seguint la filosofia dels altres aparcaments. S’ha dut a
terme una campanya d’abonaments pels residents afectats per les obres de I'eix civic del carrer
Nureduna i carrers proxims per a mitigar la falta de places d’aparcament al carrer.

$’ha portat a terme durant tot I'any una recerca i eliminacié de grafitis en els elements en superficie
relacionats amb els aparcaments, tal com, vidres, parets i sobre tot edicles de extraccions de fums
com sén els de la Plaga del Tub, Avinguda de Via Roma, Parc de la Mar etc.

2.2, Servei actes

L’'SMAP ha seguit durant 'any 2021 la politica de suport a actes organitzats per I'’Ajuntament de
Palma cedint places d’aparcament a I'aparcament del Parc de la Mar, seguint un protocol de
comunicacio establert amb Policia Local.

2.3. Rotacid

Uevolucié de 'entrada del nimero de vehicles per rotacié dels darrers anys, es mostra al seglient

grafic, durant I'any 2021 s’ha recuperat I'index de rotacié davant de la important baixada soferta
I'any 2020 a causa de la Covid-19.
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En aquest grafic es pot apreciar la recuperacié de entrada de cotxes a I'any 2021 en comparacié a
I'any 2020.
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En aquest grafic es pot apreciar la recuperacié dels ingressos a I'any 2021 en comparacié amb I’any
2020.

2.4, Politica d’abonaments

En el Consell d’Administracié de 12 de novembre de 2015, es varen aprovar les noves tarifes per a

I'any 2016. Al llarg de 2021 s’han mantingut les tarifes i s’han obtingut els segiients resultats per
aparcament:
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e Parc de la Mar
Aparcament amb 869 places subterranies, com a rotacid,i abonaments i concessions.

e ViaRoma

Aparcament amb 763 places subterranies, com a rotacid, abonaments i concessions.

e Santa Pagesa

Aparcament amb 729 places subterranies, com a rotacid, abonaments i concessions.

ADONd

2011 123 & =
2012 172 49 40%
2013 194 22 13%
2014 199 5 3%
2015 191 -8 -4%
2016 107 -84 -44%
2017 83 =24 -22%
2018 97 14 17%
2019 106 9 9%
2020 134 28 26%
2021 134 0 0%

Any Abonaments Increment Percentatge
2011 142 - =
2012 184 42 30%
2013 155 -29 -16%
2014 215 60 39%
2015 250 35 16%
2016 143 -107 -43%
2017 114 -29 -20%
2018 128 14 12%
2019 193 65 51%
2020 124 -69 -36%
2021 134 10 7%

Any Abonaments Increment Percentatge
2012 512 7 1%
2013 575 63 12%
2014 613 38 7%
2015 744 131 21%
2016 685 -59 -8%
2017 565 -120 -18%
2018 539 -26 -5%
2019 509 -30 -6%
2020 490 -19 -4%
2021 478 -12 -3%
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e  Marqués de la Sénia
Aparcament amb 529 places subterranies, com a rotacid, abonaments i concessions.

Any  Abonaments Increment Percentatge

2011 29 = =
2012 59 30 103%
2013 81 22 37%
2014 103 22 27%
2015 165 62 60%
2016 136 -29 -18%
2017 112 -24 -18%
2018 94 -20 -18%
2019 81 -13 -14%
2020 75 -6 -7%
2021 67 -8 -12%

e Manacor
Aparcament amb 539 places subterranies, com a rotacié, abonaments i concessions.

Any Abonaments Increment Percentatge

2011 206 = n
2012 244 38 18%
2013 242 -2 -1%
2014 281 39 16%
2015 337 56 20%
2016 357 -20 6%
2017 360 3 1%
2018 362 2 1%
2019 349 -13 -4%
2020 333 -16 -5%
2021 329 -4 -1%

@ SaRiera
Aparcament amb 346 places subterranies, rotacié i abonaments, exclusivament de 24 hores.

Any  Abonaments Increment Percentatge

2011 86 - 5
2012 98 12 14%
2013 205 124 127%
2014 258 53 26%
2015 288 30 12%
2016 285 -3 -1%
2017 243 -42 -15%
2018 243 0 0%
2019 240 -3 -1%
2020 229 -11 -5%
2021 224 -5 -2%
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Soctetat Munupal d dzarcamuots) Fropcien

e Comte d’Empuries
Aparcament amb 83 places en superficie, com a rotacio i abonaments, aquests darrers exclusivament

de horari nocturn.

Aparcament amb 200 places subterranies en regim d’abonaments, exclusivament de 24 hores.

El Terreno
Aparcament amb 49 places en superficie en régim d’abonaments, exclusivament de 24 hores.

Ca’n Alonso

A Aboname e Darca
2011 27 = -
2012 25 -2 -7%
2013 18 -7 -28%
2014 26 8 44%
2015 29 3 12%
2016 36 7 24%
2017 26 -10 -28%
2018 25 -1 -4%
2019 21 -4 -16%
2020 10 -11 -52%
2021 14 4 29%

A Abona e erce
2011 2 = -
2012 27 25 13%
2013 31 4 15%
2014 31 0 0%
2015 31 0 0%
2016 31 0 0%
2017 31 0 0%
2018 28 -3 -100%
2019 28 0 0%
2020 27 -1 -4%
2021 29 2 7%

ApPOoNa

2011 16 - -
2012 61 45 28%
2013 78 17 28%
2014 93 15 19%
2015 115 22 24%
2016 163 48 42%
2017 161 -2 -1%
2018 180 19 -12%
2019 183 3 2%
2020 186 3 2%
2021 185 -1 -1%
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e Joan Alcover
Aparcament amb 160 places subterranies en régim d’abonaments, exclusivament de 24 hores.

Any Abonaments  Increment Percentatge
2011 6 2 -
2012 140 134 22%
2013 154 14 10%
2014 154 0 0%
2015 154 0 0%
2016 145 -9 -6%
2017 139 -6 -4%
2018 146 7 5%
2019 141 -5 -4%
2020 144 3 2%
2021 146 2 1%

e Plaga Major
Aparcament amb 677 places subterranies, de propietaris, rotacié i abonaments.

Any Abonaments Increment Percentatge

2019 148 - =
2020 116 -32 -22%
2021 189 73 39%

e Comtat Rossellé
Aparcament amb 458 places subterranies, com a rotacié i abonaments.

Any  Abonaments Increment Percentatge
2018 159 - -
2019 207 48 30%
2020 208 1 1%
2021 203 -5 -2%

e Juan Gris
Aparcament amb 450 places subterranies, com abonaments.

Any Abonaments Increment Percentatge
2021 347 - -

e Les Avingudes
Aparcament amb 414 places subterranies, com a rotacid i abonaments.

Any  Abonaments Increment  Percentatge
2021 121 - =
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EVOLUCIO ABONAMENTS TOTALS
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ABONAMENTS BICICLETES (Inici Abril 2016)

e Parcdela Mar
Aparcament amb 24 places.

2016 5 - =
2017 10 5 100%
2018 17 7 70%
2019 23 6 35%
2020 24 1 4%
2021 23 -1 -4%

e ViaRoma
Aparcament amb 42 places.

Abonaments Increment  Percentatge

2016 24

2017 24 0 0%
2018 32 8 33%
2019 44 12 38%
2020 41 -3 -7%
2021 37 -4 -11%
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¢ Santa Pagesa

Aparcament amb 90 places.

e Marqués de la Sénia
Aparcament amb 24 places.

e Manacor

Any Abonaments Increment  Percentatge
2016 42 - -
2017 54 12 29%
2018 86 32 59%
2019 91 5 6%
2020 82 -9 -10%
2021 82 0 0%
Any Abonaments Increment  Percentatge
2016 2 - -
2017 7 5 250%
2018 9 2 29%
2019 12 3 33%
2020 22 10 83%
2021 21 -1 -5%

Aparcament amb 24 places.

e SaRiera

Aparcament amb 24 places.

Abonaments Increment  Percentatge

2016 8 & -
2017 24 16 200%
2018 24 0 0%
2019 24 0 0%
2020 16 -8 -33%
2021 21 5 24%
Any Abonaments  Increment  Percentatge
2016 14 = .
2017 12 -2 -14%
2018 10 -2 -14%
2019 15 5 50%
2020 22 7 47%
2021 21 -1 -5%
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Societat Mumapal d Aparcaments: Projecies

e Comte d’Emptries
Aparcament amb 24 places.

A Aboname ame Porce atge

2018 10 - =

2019 18 8 80%
2020 24 6 33%
2021 20 -4 -20%

e Comtat del Rosselld
Aparcament amb 36 places.

A T —— DaTE o ge
2018 11 - -

2019 26 15 136%
2020 33 7 27%
2021 32 -1 -3%

¢ Placa Major
Aparcament amb 42 places.

A Aponame eme Percentatge
2020 42 = =
2021 41 -1 -2%

e Local Pere Liobera
Aparcament amb 36 places.

Abonaments Increment  Percentatge

2021 29 -7 -24%

e Juan Gris
Aparcament amb 30 places.

Abonaments Increment  Percentatge
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Obres de rehabilitacié en els aparcaments

Durant I'any 2021 s’han dut a terme diverses actuacions de rehabilitacié dels aparcaments de gestid
propia de 'SMAP, derivades de necessitats estudiades i/o sorgides. A continuacid es detalla un llistat
exhaustiu de les actuacions més rellevants:

Obres de rehabilitacié interior de I’aparcament de Juan Gris OSS 15/2020. Un cop
efectuada la reversid de I'aparcament, es va redactar un projecte de rehabilitacié per tal de
facilitar el reinici de la seva explotacio, on s’eliminaren i/o reconduiren filtracions i humitats
interiors i exteriors als nuclis d’escala, cabina de control, reparacié de juntes de dilatacid,
impermeabilitzacions de coberta a la caixa d’escala, es varen fer actuacions en supressid de
barreres arquitectoniques, reparacions als banys i treballs de pintura interior i exterior. Es
varen iniciar les obres en data 14 de desembre de 2020, les quals foren adjudicades per un
import de 34.038,94 € abans d’ IVA. Aquestes obres varen ser recepcionades per I’ SMAP en
data 18 de maig de 2021 .

W
Entrada vehicles a la finalitzacié de les obres.  Execucié drenatge coberta nucli escales finalitzada.

Subministrament i col.locacié de baranes i biondes a Juan Gris OSS 11/2021. L’Avaluacié de
riscs del centre de treball previ a la posada en servei de I'aparcament, revela mancances en
la seguretat per a treballadors i usuaris, a les baranes de les escales i biondes de contencid
de vehicles, per la qual cosa es va fer una licitacié per a la seva correccié. Les tasques de
substitucié de baranes i biondes s’iniciaren en data 5 de juliol de 2021, les quals foren
adjudicades per un import de 24.638,22 € abans d’ IVA. Aquestes tasques finalitzaren el 23
de juliol de 2021.
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Societat Muncipal d'Aparcamentsy Projectes

Estat inicial biondes amb mancances en PRL. Biondes finalitzada I’ actuacid.

e Subministrament i col.locacié d’aparcabicicletes a Juan Gris i Alexandre Rossellé. S" han
col.locat i senyalitzat 30 unitats d’aparcabicicletes a I'aparcament de Les Avingudes i 30
unitats d’aparcabicicletes, amb tancament metal.lic inclos a I'aparcament de Juan Gris. El
subministrament de les 30 unitats d’aparcabicicletes tenen un cost de 556,50 euros abans

d’IVA, per a cada aparcament i el tancament metal.lic s’ ha fet per un import de 3.800,00
euros abans d’ IVA.

Aparcabicis a Les Avingdes.

e Reparacio filtracions Aparcament Avingudes. Una vegada revertit a 'SMAP |'aparcament de
Les Avingudes, s’ha procedit a substituir un tram de la canonada longitudinal de drenatge
del parterre d’Avingudes, per eliminar les filtracions d’ aigua ocasionades a I'interior de
I’'aparcament, per un import de 4.503,00 euros.

¢ Collocacié xapes de metacrilat en sostre PI-1 per canalitzacié de filtracions a Comtat del
Rossellé: Com a solucid provisional a les filtracions de 'aparcament, previ a la realitzacio de
mesures correctives sobre I'entrada de I'aigua, s’ha procedit a col-locar xapes de metacrilat
al sostre de la planta -1, a fi de reconduir I'aigua que entra per filtracié a I'aparcament.
També s’ ha desembussat la xarxa interior de drenatge on desguassen aquestes xapes, per
un import de 3.530,00 euros.
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Vista xapes metacrilat al sostre pl-1. Detall xapa metacrilat i xarxa drenatge.

® Relacié d’altres actuacions correctives contractades en aparcaments: S’han contractat
altres actuacions correctives als aparcaments, les quals es detallen en el quadre adjunt:

. Import Estat
Actu
ctuacio (sense IVA)

Col-locacié banderola informativa 57355 € Executat

Pl. Major a I exterior de Via Roma ’
Neteja grafit ventilacions Via Roma Executat

78,0
(PI. Del Tub) 8 0¢€
. i6 al-li Pend
Col Ioc‘acu_) xapes metal-liques ’en 2.950,00 € en er?F
ventilacions Avda. A. Rossellé execucio
Reparaci6 drenatge, sanejament i Pendent
impermeabilitzacions de noves 1.540,00 € execucid
filtracions J. Gris

Col-locacié metacrilat en proteccio 796,00 € Executat

pavés interior en escala J. Gris

Serveis Professionals externs: Topografia, delineacid, informes, assaigs laboratori

S’adjunta un quadre resum dels serveis professionals contractats durant el 2021, necessaris per a la
redaccio de projectes, informes, etc que es fan al Departament Técnic de I'SMAP:

.. Import Estat
A
ctuacio (sense IVA)
tudi i analisi t | PI.
Estudi i analisi est_a estructura 2.950,00 € Executat
Major
Delineacié planols projecte Executat
rehabilitacio interior Pl. Major 750,00€
Delineacio planolsvprOJecte ba§|c 850,00 € Executat
ascensor amb sortida a Pl. Major
Assai I'estructur
ssaigs de I'estructura de 7.075,00 € Executat

I'aparcament de PI. Major

Redaccio de plecs, projectes i informes

S$’han redactat durant I'any 2021, tant plecs com a projectes per a la contractacié d’obres i serveis,
com informes técnics relatius al manteniment i conservacié dels aparcaments. A continuacié es
presenta un llistat dels documents redactats més significatius:

Pagina 88 de 175



SMIYP

Soctetat Muniipal dAsareaments Pragelies

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Projecte de Rehabilitacio Interior de I'aparcament de la Placa Major i memaoria justificativa
per a la seva Licitacié (0530/2021).

Projecte basic de nou ascensor amb aturada a la superficie a I’ aparcament de la Pl. Major,
per a la sol-licitud de llicéncia d’obra.

Memoria justificativa per a la contractacié dels Treballs d’ execucié d’ assaigs a I’ estructura
de I'aparcament de la Pl. Major (ME01/2021).

Memaria justificativa per a la contractacié del Subministrament i col-locacié de baranes i
biondes a Juan Gris (05511/2021).

Informe sobre I'estat de I'aparcament d’Avinguda Alexandre Rossellé per a la seva reversio
(15 de setembre 2021).

Addenda a I’ informe sobre I’ estat de I’ aparcament d’ Avinguda Alexandre Rossell6 per a la
seva reversio ( 27 de setembre 2021).

Informe técnic sobre les certificacions d’obra i certificat final d’obra de la Dotacio de serveis
Sa Cova d’ es Mariner-UE77/04 per donar compliment a la Senténcia n® 234/2020 del Jutjat
Contenciés num. 3 (octubre 2021).

Annex a I'informe técnic sobre les certificacions d’obra i certificat final d’obra de la dotacié
de serveis Sa Cova d’ es Mariner-UE77/04 per donar compliment a la Senténcia n? 234/2020
del Jutjat Contenciés num. 3 (octubre 2021).

Informe técnic sobre I'afectacié de les obres de remodelacié del parc infantil de Sa Riera a
I'explotacié del local nim. 1 (maig 2021).

Informe técnic sobre les obres de canvi i millora del paviment amortidor de la zona de jocs
infantils al parc de Sa Riera, front al local nim. 1 (desembre 2021).

Informe técnic sobre la col-locacié d’una peca especial per a accés de persones amb
mobilitat reduida als banys publics del local nim. 1 del Parc de Sa Riera (juny 2021).

informe técnic dels horaris d’obertura dels banys del local nim. 1 del Parc de Sa Riera, per a
la concessié de la prorroga del lloguer (octubre 2021).

Informe técnic sobre els horaris d’obertura i Us dels banys del local num. 1 del Parc de Sa
Riera (juny 2021).

Informe técnic sobre I'is del domini public del solar amb referéncia cadastral 12339 13 al
Poligon de Son Castelld, arrendat parcialment per 'SMAP a I'empresa Transacobo S.L.
(desembre 2021).

Informe de revisio del Projecte Executiu de I'aparcament de S’Aigua Dol¢a, presentat en data
28 d’abril de 2021, d’ acord als criteris de I’ SMAP (maig 2021).

Informe sobre les visites a I'aparcament d’Avinguda Alexandre Rosselld, en data 2 i 17 de

febrer 2021 (febrer 2021).

Seguiment reversié concessions

En data 18 de maig de 2020 es va signar |' Informe de valoracié de les mesures correctores
de les deficiéncies detectades a I'aparcament de Pl. Comtat del Rossello, per un import de
487.940,45 euros que es va traslladar al Departament de Mobilitat per si es considera
procedent la seva reclamacié a I'antic cessionari.

En data 8 de marc de 2022 s'ha signat I' informe Informe de valoracié de les mesures
correctores de les deficiéencies a I'aparcament de Pl. Major, per un import de 606.371,60
euros, el qual es traslladara al Departament de Mobilitat per si es considera procedent la
seva reclamacié a I'antic cessionari.
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Vigilancia d’aparcaments en concessié

En el context de 'encomana de gestid, 'SMAP du a terme les tasques materials, técniques i de servei
necessaries durant la vigéncia de la concessié, per tal de garantir que els concessionaris donen
compliment a les seves obligacions, d’acord amb els seus respectius plecs, 'SMAP els ha remeés una
serie de requeriments de documentacié o bé ha traslladat informes al Departament de Mobilitat per
a la seva remissio al Concessionari, els quals es detallen a continuacio:

e Aparcament del Passeig Mallorca:
El Concessionari d’ aquest aparcament va presentar la practica totalitat dels documents al
tancament del 2020, malgrat alguns presenten deficiéncies a esmenar. No hi ha hagut noves
comunicacions.

® Aparcament de la Pl. Bisbe Berenguer de Palou:
El Concessionari d’ aquest aparcament va presentar la practica totalitat dels documents al
tancament del 2020, mancant per aportar el Projecte i la Llicéncia d’ Activitats i el Pla d’
Autoproteccié. No hi ha hagut noves comunicacions.

e Aparcament de Les Avingudes:
1.- Trasllat a Mobilitat de VInforme sobre les visites a I'aparcament d’Avinguda Alexandre
Rosselld, en data 2 i 17 de febrer 2021 ( marg 2021).
1.- Trasllat a Mobilitat de I'informe técnic sobre I'autoritzacié de trasters ( juliol 2021).
2.- Trasllat a Mobilitat de I'iInforme técnic sobre la documentacié rebuda del concessionari
en data 7 de juny de 2021 (juliol 2021).
3.- Trasllat a Mobilitat de V'informe sobre I'estat de I'aparcament d’Avinguda Alexandre
Rossello per a la seva reversio (15 de setembre 2021).
4.- Trasllat a Mobilitat de I'’Addenda a I'informe sobre I'estat de Faparcament d’Avinguda
Alexandre Rossell6 per a la seva reversié ( 27 de setembre 2021).
Aixi mateix, el Concessionari ha procedit a enviar nombroses comunicacions a 'SMAP i a
Mobilitat, aixi com a reparar defectes i desperfectes a 'aparcament, previ a la recepcid
municipal.
El dia 27 de setembre de 2021 es signa I'acta de recepcid municipal de I'aparcament
d’Avinguda Alexandre Rosselld, data a partir de la qual reverti en favor de 'SMAP.

¢ Aparcaments de Placa Serralta, Plaga Madrid, Plaga Pere Garau i Plaga Alexandre Fleming:
El Concessionari d’aquests aparcaments no ha aportat cap document requerit per 'SMAP,
argumentant que la responsabilitat és de les comunitats de propietaris dels usuaris de
I'aparcament. Davant la resposta, el Departament de Mobilitat ha sol.licitat a 'SMAP que
aquest comparteixi I'expedient documental relatiu a aquests aparcaments, per tal de
requerir I'esmentada documentacid.

e Aparcament de S’ Escorxador:

1.- Trasllat del Departament de Mobilitat al concessionari de I'informe de I'SMAP que porta
per titol: Informe Técnic sobre I'escrit presentat pel concessionari de I'aparcament de
S’Escorxador en data 26/06/2020 i amb RE 15.295 (octubre 2020). També es trasllada al
concessionari, a través de Mobilitat, I'informe del Departament d’Infraestructures que porta
per titol: Informe sobre el “Informe sobre los trabajos realizados para el andlisis de la
estabilidad y humedades de la estructura del aparcamiento de S’Escorxador de Palma de
Mallorca” i I'escrit remés pel Concessionari de I'aparcament de S’Escorxador de data
26/06/2020 (gener 2021).

2.- El Concessionari presenta a Mobilitat la resposta al requeriment d’ aquest Departament
(marg 2021).
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3.- Trasllat a Mobilitat de I’ informe anomenat Respuesta del Departament Técnic de la
SMAP a la DMI 65615 referente al aparcamiento de S’Escorxador (maig 2021), en resposta al
document anterior del Concessionari.

e Aparcament del Mercat de I'Olivar:
El Concessionari d’aquest aparcament va presentar la practica totalitat dels documents al

tancament del 2020, mancant per aportar 'OCA del sistema contraincendis. No hi ha hagut
noves comunicacions.

3. Instal-lacions i Bicipalma

3.1. Bicipalma

Dins I'any 2021, s’ha aprovat pel Ple de I'Ajuntament de Palma la gesti6 integral directa per part de
I'SMAP.

Es manté el manteniment preventiu i correctiu de les bicicletes, dels ancoratges, dels punts
d’informacié al usuari (PIU), repartiment i retirada de bicicletes de les diferents estacions, ila gestio
de la publicitat a les bicicletes i PIUS, aixi com 'atenci6 a 'usuari i la gestio d’abonaments i sancions.

Dins I'any 2021 s’ha reforgat I'atencid al client des del centre de control de I'SMAP.

Dins el mes d’octubre de 2021 s’han publicat els plecs per la contractacié d’un subministrament dels
equips i sistemes TIC per la renovaci6 i ampliacié del servei de bicicleta publica.

3.2. Mobilitat Electrica

El mes de setembre de 2021 es va formalitzar el contracte de subministrament, instal-lacié i posada
en funcionament de punts de recarrega de vehicle eléctric als aparcaments de Plaga Major i Santa
Pagesa, per un import d’adjudicacio de 18.502,81 euros a favor de I'empresa CITELUM [BERICA, S.A.

En total es varen instal-lar:

e Quatre punts dobles trifasic de 22kW per presa a I'aparcament Plaga Major.
e Un punt doble trifasic de 22kW per presa a I'aparcament de Santa Pagesa.

3.3. Manteniment d’instal-lacions

El mes d’abril de 2021 es va formalitzar el contracte de servei de manteniment dels ascensors dels
aparcaments de 'SMAP, per un import d’adjudicacié de 25.783,00 euros a favor de I'empresa
INDUSTRIAL DE ELEVACION, S.A.

El mes de maig de 2021 es va formalitzar el contracte de servei de manteniment de les instal-lacions
contra incendis dels aparcaments i oficines de 'SMAP, per un import d’adjudicacié de 58.619,26
euros a favor de 'empresa HOGRUP INSTALACIONES INTEGRALES S.L.

El mes de juliol de 2021 es va formalitzar el contracte de rénting de quatre vehicles lliures
d’emissions pel departament d’explotacié de I'SMAP, per un import d’adjudicacié de 81.600,00
euros a favor de NORTHGATE RENTING FLEXIBLE, S.A.

El mes d’agost de 2021 es va formalitzar el contracte de manteniment dels sistemes de gestio i

control dels aparcaments per un import d’adjudicacié de 175.658,00 euros a favor de I'empresa
CAME PARKARE GROUP, S.L.
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Per altre banda, el setembre de 2021 es va formalitzar el contracte de subministrament, instal-lacid i
posada en funcionament de la renovacié de maquines de control d’accés als aparcaments de Parc de
la Mar i Plaga Major, per un import d'adjudicacié de 302.845,38 euros, a favor de I'empresa CAME
PARKARE GROUP, S.L.

4. Servei de 'ORA

Introduccié

El servei d'Ordenacid i Regulacié de I'Aparcament, conegut a la ciutat de Palma com ORA, és un
servei pablic local que pretén regular els espais d'aparcament en superficie disponibles a la ciutat,
fixant els temps maxims de permanéncia per a aconseguir una rotacié de vehicles que permeti
optimitzar ['ds d'un bé escas com és el domini public destinat a tal fi, previ pagament del preu public
establert.

El servei de I'ORA va passar a conformar una de les principals linies d'activitat del SMAP a partir del
19 de juny de 2019, moment en qué es va fer efectiva la municipalitzacié del servei arran de I'acord
plenari 2018112 _01_58 de I'Ajuntament de Palma on es va aprovar definitivament I'expedient de
municipalitzacié del servei passant a una gestié directa del mateix per mitja del SMAP, incloent la
corresponent modificacié dels Estatuts afegint com a objecte social la gesti6 i explotacié dels
aparcaments regulats en superficie en les zones que es delimitin.

Evolucié i Diagnosi del Servei

Distribucid de places
A continuacio es presenten dades actualitzades a 2021 del nombre i tipus de places per sector:

11,1% 9,4% 8,85% 47,0% 42,8% 46,27% 84,6% 83,60% 8568% 091 0,78 0,74 4,19 3,55

24,3% 19,6% 20,47% 77,8% 57,5% 69,09% 89,0% 82,20% 87,33% 19 1,59 1,65 542 4,67
17,8% 14,9% 14,89% 70,5% 59,7% 62,10% 88,6% 86,30% 87,11% | 13 1,28 1,27 575 5,16
19,5% 17,1% 15,90% 46,8% 46,2% 45,10% 77,6% 76,90% 77,41% 1,61 1,42 131 444 3384
28,3% 25,1% 24,52% 67,7% 59,9% 64,69% 83,9% 80,30% 83,51% 234 2,14 2,05 578 5,11
21,0% 19,5% 18,87% 455% 49,8% 49,55% 76,1% 77,30% 77,69% 1,76 1,65 1,58 4,61 4,22
1 29,5% 27,1% 24,65% 50,7% 48,9% 48,40% 72,4% 69,50% 7127% 2,43 2,26 2,05 4,77 4,09
57,0% 51,0% 48,53% 57,0% 51,0% 48,53% 57,0% 51,00% 48,53% 279 2,41 233 2,79 241
28,5% 27,1% 25,03% 59,6% 60,5% 57,96% 79,7% 79,60% 79,01% 1,89 1,77 1,65 436 396
33,2% 31,5% 29,01% 332% 31,2% 29,01% 33,2% 31,20% 29,01% 3,12 299 2,72 312 2,99
23,6% 21,2% 20,83% 54,1% 52,1% 53,17% 789% 77,50% 78,61% 191 1,74 166 4,76 4,22

*Per a obtenir el nombre de places total, les places de carrega/descarrega (C/D) es comptabilitzen a
raé de 13,5 hores Utils a la setmana enfront del total de 50,5 regulades, doncs, de manera
simplificada, es consideren totes aquestes reserves com a horari general (L-V 830 a 13.30 i 16.30 a
18.30, $8.30 a 13.30).

Es important destacar que aquestes places totals sén valors maxims, ja que no sén constants al llarg
de I'any fruit de la concessié de reserves especials per obres, reparacions en via publica, ocupacions
temporals, mudances, terrasses restauracié-covid, etc.). De fet, el nimero mitja del total de places al

llarg del 2020 és de 11.384.
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**Sén places ocupades de forma quasi-permanent per residents que no desplacen el seu cotxe en tot
el dia.

? Inclou peatonalitzacié parcial de Nuredduna al setembre

% Inclou peatonalitzacié plaga Quadrado al setembre

Ocupacions, Rotacions i Anulacions

11,1% 9,4% 8,85% 47,0% 42,8% @ 46,27% 84,6% 83,60% 85,68% 0,91 0,78 0,74 4,19

243% 19,6% @ 20,47% 77,8% 57,5% @ 69,09% 89,0% 82,20% 87,33% 1,9 1,59 1,65 5,42
17,8% 14,9% 14,89% 70,5% 59,7% 62,10% 88,6% 86,30% @ 87,11% 15 1,28 1,27 S/
19,5% 17,1% 15,90% 46,8% 46,2% 45,10% 77,6% 76,90% 77,41% 1,61 1,42 1,31 4,44
28,3% 251% @ 24,52% 67,7% 59,9% 64,69% 83,9% 80,30% 83,51% 2,34 2,14 | 2,05 5,78
21,0% 19,5% @ 18,87% 455% 49,8% 49,55% 76,1% 77,30% 77,69% 1,76 1,65 1,58 4,61
295% 27,1% 24,65% 50,7% 489% 48,40% 72,4% 69,50% | 71,27% 2,43 2,26 2,05 4,77
57,0% 51,0% - 48,53% 57,0% 51,0% 4853% 57,0% 51,00% 48,53% 2,79 2,41 2,33 2,79
28,5% 27,1% 25,03% 59,6% 60,5% @ 57,96% 79,7% 79,60% 79,01% 1,89 1,77 1,65 4,36
33,2% 31,5% . 29,01% 33,2% 31,2% 29,01% 332% 31,20% 29,01% 3,12 299 2,72 3,12
23,6% 21,2% @ 20,83% 54,1% 52,1% 53,17% 789% 77,50% 78,61% 191 1,74 1,66 4,76

*S'entén com a ocupacidé teorica la relacié entre la recaptacié d'aparcament (sense incloure
conceptes d'anul-lacié, recarregues de targetes, quotes anuals de distintius de resident) i la maxima
recaptacio possible, sent aquesta ultima la tarifa de la zona pel nombre d'hores de servei anuals
(Mercat de Llevant 3.1 només de matins).

**Lliminant les places ocupades gairebé de forma quasi-permanent per residents, restant per tant:
places 0/0, places sector no ocupades per residents, places C/D.

***Assumint aquesta com la suma ponderada de I'ocupacio per rotacié i 'ocupacié per resident,
estimada aquesta Ultima del 95%, i referides totes dues a les seves respectives places.

**x%xSlontén com a rotacid teorica la relacié entre el nombre de tiquets emesos i el nombre de places
disponibles; si bé és cert que no es discriminen aquells tiquets emesos el proposit dels quals no és
més que una “ampliacié encoberta” de I'anterior fins a arribar al temps maxim d'estacionament, 0
fins i tot aquells usuaris que extreuen nous tiquets sense desplagar el vehicle i no produint-se, per
tant, una rotacio real.

A continuacié es presenten una série de grafics que mostren clarament la variacio de l'ocupacid

(tedrica), recaptacié mitjana diaria, nombre de tiquets diaris i nombre d'anul-lacions diaries al llarg
dels diferents mesos de I'any, aixi com una comparacié entre els darrers anys del servei:
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Pot veure's com la recaptacid, el nombre de tiquets diaris i, conseqlientment, I'ocupacio, cau als
mesos d'estiu, especialment acusat al juliol i agost, fruit d'un menor us de I'aparcament regulat a
causa que molts usuaris recurrents marxen a la seva segona residéncia fora de Palma, es van de
vacances fora de la ciutat, o bé es redueixen els desplagaments dels pobles a Palma per motiu de
treball. Per contra, aquests indicadors troben el seu maxim als mesos d'octubre, novembre i

desembre.
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Pel que fa al nombre d'anul-lacions, un indicador directament proporcional al correcte acompliment
de les labors de control i vigilancia, es pot comprovar com els mesos d'abril a juliol sén els que
concentren una major carrega, seguits del mesos de setembre i octubre. De fet podria dir-se que la
major carrega d'anul-lacions es presenta, en termes generals, entre els mesos d'abril a octubre, amb
una lleugera vall a I'agost, fruit de la propia caiguda de la recaptacio, aixo és degut, en bona part, a
una major concentracio de turistes en aquest periode.

- Destacar l'efecte del rebrot post-nadalenc de COVID19 amb les restriccions de mobilitat
associades en entrar Mallorca en situacié de risc extrem (superior a 600 casos per cada
100.000 habitants), la qual cosa deriva en una baixada de la recaptacio, nombre de tiquets
diaris i, conseqiientment, |'ocupacio.

Distribucié d’estancies i pagament telematic

Donada la simple arquitectura del sistema en quant als serveis d'informacié i comunicacio, és
impossible obtenir una distribucié de les estancies a través de mitjans manuals pel consum de
recursos que suposaria, no obstant aixo, si poden obtenir-se les estades mitjanes d'aquells vehicles
no residents en horari de servei a partir de la recaptacié per aparcament, el nombre de tiquets i ia
tarifa d'aplicacio:

1.1 1h 8 min 1h 7 min |
1.2 1h 13 min 1h 10 min
1.3 1h 7 min | 1h 5 min |
2.1 1h 8 min | 1h 7 min
2.2 1h 7 min | 1h 6 min
2.3 1h 7 min 1h 6 min
2.4 1h8 min 1h 7 min
3.1 th14min | 1h13min |
3.2 1h 23 min 1h 24 min |
M 59 min 58 min
Total 1h 10 min 1h 10 min |

Pel que a I'Us del mobil es refereix, el fet que hi hagi 103.285 usuaris mostra que actualment té una
bona acceptacio i usabilitat, doncs va sortir al mercat el juliol de 2019 on només comptava amb
22.000 usuaris. Aquest fet ve recolzat en que I'Gs del pagament telematic ja arriba al 28% de la
recaptacié total (anulacions incloses).

ALTAS REGISTRADAS USUARIOS PAGO MGVIL

2 EE 4
| ‘el a8 N

Pagina 95 de 175



SMYP

Tancament 2021

2019 2020 2021 | Variaci?™" ! (%)
Import corregit 8.382.283 €| 6.126.439€| 7.012.652 € +14%
Import anul-lacions 211.180 € 146.996 €| 146.803 € 0%
Total 8.593.463 €| 6.273.435€| 7.159.455 € +14%
Ne de tiquets 6.267.938 |  4.679.238| 5.341.393 +14%
% Ocupacio 23,6 21,2 20,8 2%
€./Dia 31.363 26.925 26.225 -3%
Dies 274 233 273 +17%
Total Places. ORA 11.953 11.514 11.384 1%
€/placa 718,94 544,85 628,91 +15%
€/dia/placa 2,62 2,34 2,30 2%

Les causes de pérdua de recaptacid respecte al 2019 representen un 17%, es a dir, 1.434.008 €
menys. S’estima que I'efecte de les terrasses ocupades per la restauracié representin uns 350.000 €,
el rebrot post-nadalenc uns 210.000 €, la pérdua progressiva de places uns 50.000 €, I'inici de les
obres de Nuredduna al setembre uns 80.000 € i, finalment, la tendéncia anual pre-covid del 2,1%
anual uns 360.000 €; en total sumarien 1.050.000 €, restant per tant al voltant de 400.000 € per
Iefecte d’altres causes, on hi destaquen, per aquest orde: augment de l'index de residents,
ralentitzacié de la economia post-covid, entre altres.

Indicadors estratégics

Com a conseqiiencia directa de la diagnosi interna realitzada i 'assessorament rebut per part d’una
consultoria especialitzada en mobilitat (2019), s’han definit un conjunt d’objectius estratégics
associats als corresponents indicadors clau que permeten el correcte seguiment i avaluacid, aixi com
la comparacié amb altres centres de referéncia d'altres ciutats; posant sempre un mirada a la futura
ampliacid prevista de I'ambit de I’ORA.

Els objectius 'SMAP, com a empresa municipal que gestiona l'aparcament regulat en superficie
(ORA), entre altres objectes socials, i sent part integrant de I'Area de Mobilitat de I'Ajuntament de
Palma, hauran d'estar alineats a aquells que estableix el Pla de Mobilitat Urbana Sostenible de Palma
(PMUS).

En tal cas, I'objectiu principal de les politiques de mobilitat de la ciutat és aconseguir un sistema de
mobilitat sostenible i més responsable que estigui al servei del model de ciutat que es persegueix
(més Competitiva, més Amable, més Sostenible, més Accessible i més Segura), que és, en definitiva,
una ciutat més equilibrada i justa en el repartiment de I'espai puablic aixi com en les prioritats
d'utilitzacié, passant per dissuadir |'is del vehicle privat no essencial i potenciant maneres de
mobilitat alternatives i sostenibles, que, en matéria d'aparcament (principal objecte social
del SMAP), suposa el correcte balang del binomi oferta-demanda tant de l'aparcament residencial
com fora.

Addicionalment, a part d’objectius de mobilitat, també hi haura els respectius d’eficiencia com la
minimitzacié dels recursos materials, virtualitzacié del servei i renovacié tecnologica i optimitzacié
dels RRHH.
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Objectiu Indicador Valor Referéncia Valor anterior Valor Actual Estat
Alta rotacio als eixos 00: en
torn als 6 veh/plaga/dia
Minim moviment a les
L places sector (mixtes-
Disminucio Veh foranis residencials):entornal
us del cotxe ) L 1.91<2 1.91<1.95 v
/dia/placa veh/plaga/dia
Segons proporcio de places
a Palma (sense comptar
ACIRE): 6x0.19+1x0.81 =
1,95
Disminucié % Usuaris Sector 1.1y CM: 74% Sector 1.1y CM: 74%
us del cotxe ’ o Sector 1.2: 80% Sector 1.2: 80% % Durades
. q . > 85% Sector 1.3 (max 3h): Sector 1.3 (max 3h):
per motiu estacionen massa llargues
treball <2h 77% 7%
Media: 78,5 % Media: 78,5 %
Disminuir “M. LlevantyCM < | - M. Llevanty CM < v
trafic
L ) . 40% 50% X Massa
agitacio Ocupacio < 80% per a garantir o o
(cerca total disponibilitat plaga lliure -Zonal=87% -Zona 1=87% saturat
'aparcame -Zona 2 = 80% -Zona 2 = 80% v
pnt) -Sector 3.2 = 83% -Sector 3.2 > 76% v
v .
Afavorir X, Hauria
estacioname Places d’augmentar
nt sector / =75% 81% 81% la proporcio
. ) places 00 de places 00
residencial .,
de rotacio
Ampliar
N | R
Iarea Places ORA : 11.932 11.809 1%
y ACIRE
regulada
1 -
5. 200/0y 30/59 zo'nes ~11 Places /exp
mixtes amb tendéncia a 0/0
minimitzar el nombre amb - 11 Places /exp 0/0
X . -42 Places /exp )
motiu del progressiu . - 42 Places /exp mixtes
N . mixtes
Minimitzacid increment del pagament - 66 Places /exp ACIRE
L. - 66 Places /exp X Massa
recursos Places /exp mobil. ACIRE expenedors
materials Segons proporcié de places - Mitja equivalent P
a Palma (sense comptar - Mitia equivalent sense ACIRE 26 Places
ACIRE): 2.071/17,5 + Seni " chme .l Jexp
8.567/40 =333 exp Places /ex
= 36 Places /exp P
FEncara que
es podria fer
Virtualitzaci % Tiquets :c?r:‘s:irxisls
6 pagament | [ '9u€ 15-40% 21,1% 28% o ’
. telematics bonos o altres
del servei
avantatges
per a pujar el
%
%
Renovacio Expenedors X Renovacio
. . 1009 49/415 = 11,89 415=11,89
tecnologica | centralitzat 00% 9/415 8% 49/ % 90% del parc
s
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ojectes

125 Places /vigilant en
rotacio (/45 min) y 200
Places en zones mixtes (/90 v’ Establir
o, min) 171 Places /vigilant 166 Places /vigilant els serveis
Optimitzacié Places - . L -
. Segons proporcid de Places 182 Places /vigilant 177 Places /vigilant minims en 59,
RRHH /vigilant S o ,
a Palma (sense comptar (serveis minims) (serveis minims) (64 de matiy
ACIRE): 2.071/125 + 51 de tarda)
8.567/200 = 59 vigilants =
180 Places /vigilant
2,3 % de las Places
Utilitzacio estan ocupades por
vehicles Vehicles VE sense limit de e
Tarificacid
menys eléctrics 2 10% temps - Ambiental
contaminant (VE) S’estima que en
3 ocupacio sigui 3 x 2,3
=7%

Comissid de Seguiment de la Municipalitzacié

No s’ha mantingut cap reunid corresponent a la comissié de seguiment de municipalitzacid.

Campanya de residents

S’ha dut a terme la tercera campanya de renovacié de distintius de residents per part de 'SMAP,
habilitant, novament, I'oficina de Sant Joan de la Salle per la gestié d’aquelles renovacions sense
incidencia amb horari ininterromput per tal d’alliberar a FOAC de Sant Ferran que, a més, ha sigut
reforcada amb personal propi. La campanya de residents 2021-22 comenga el 20 de novembre de
2021 fins el 31 de gener de 2022.

Licitacions

Cabines de WC quimics portatils

Els treballadors adscrits al servei ORA fan utilitzacié dels locals de restauracié per al descans, per
refrescar-se i per la utilitzacid dels serveis higienics si es cau. Dita utilitzacié dels locals augmenta els
punts de llocs de descans i serveis higiénics que ja té disponibles 'SMAP a les seves instal-lacions
dels aparcaments publics.

En aplicacio del Pla de mesures excepcionals de prevencid, contencid i coordinacié per fer front a la
crisi sanitaria ocasionada per la COVID-19. En concret, en el punt segon, apartat F, s’especifiquen les
mesures en matéria d’activitat de restauracié: “Els bars, cafeteries i la resta d'establiments de
restauracié han de romandre tancats al public. Unicament poden dur a terme I'activitat de venda de
menjar i beguda per endur-se (fins a les 22.00 hores) o a domicili (fins les 24.00 hores). Han de
concloure I'activitat com a maxim a les 24.00 hores.”

Degut a les mesures preses en els darrers Acords del Consell de Govern i davant la tornada enrere
dins la situacié de desescalada en la qual es decreta el tancament dels interiors de bars i restaurants,
I’SMAP considera que cal seguir reforgant la disponibilitat de serveis higiénics. Per aquest motiu, s’ha
acudit a la contractacio de I'arrendament de banys quimics portatils.

Les cabines han estat distribuides a les zones d’ORA, de tal manera que qualsevol treballador tingui a
la seva disponibilitat un bany quimic a les proximitats del seu lloc de treball.
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Vestuari i calcat del personal ORA

Actualment els treballadors, en concret els col-lectius de Inspector, controlador i técnic de
manteniment, adscrits al servei ORA fan utilitzacié del vestuari de treball proporcionat per 'SMAP. El
seu lliurament esta regulat per Varticle 17 de I'actual Conveni Col-lectiu dels treballadores de I'ORA
del qual es desprén que es fara el lliurament del vestuari d’hivern del 1 al 15 d’octubre i el vestuari
d’estiu del 1 al 20 de maig. Per tant 'SMAP necessita contractar els serveis de subministrament de
vestuari i calcat, del qual es planteja la separaci6 per lots en vestuari i complements (lot 1) i calcat
(lot2). E! contracte tindra una durada maxima d’1 any amb possibilitat de prorrogar-lo per un any
més. Dins de tal periode I'adjudicatari haura de fer lliurament de les comandes de roba demandades

per el personal del servei ORA, consistint en dos lliuraments sistematics en I'any, roba d’estiu i roba
d’hivern.

Software de gestio i interposicié de dentincies i control i vigilancia de I'estacionament regulat

Actualment ’'SMAP gestiona el servei de I'ORA per mitja d'un software de gestié i interposicio de
denuncies desenvolupat i propietat d'un proveidor extern, del qual fan s els treballadors adscrits al
servei per a dur a terme les seves diferents comeses i funcions, com ara sén la propia interposicio de
dentncies, control i gestié dels parquimetres situats en la via publica, gestio de dades i informacid

derivats del control de I'estacionament regulat, estudis de mobilitat, gestié dels recursos materials i
humans, etc.

’actual contracte de subministrament i manteniment de software arriba a la seva finalitzacio dintre
del mes de juny de 2022. Cal recordar que a traves de tal programari els controladors de
I'estacionament regulat poden dur a terme les seves tasques i funcions, aixi com la resta de personal
adscrit al servei ORA poden portar una adequada gestié de tot el servei, degut a la seva criticitat com
a eina de gestid i treball es té que preveure la seva contractacié amb suficient antelacio per tal de
que aguest es pugui adaptar a les necessitats del servei, establertes al plec de prescripcions
tecniques, i implantar amb temps suficient de al manco 2 mesos per tal de testar, per part del
personal de gestié del servei, el seu correcte funcionament abans de realitzar el canvi de proveidor,
per tant hi haurd un temps prudencial en el qual els dos sistemes convisquin com a mida de
seguretat degut a la seva importancia.

Els requeriments del software de gestié donaran resposta a les actuals necessitats i a les noves
sorgides arrel de la probable implantacio del Projecte “ORA ambiental” (exposat i desenvolupat dins
I’Area de Projectes) finangat per fons Europeu a través del programa d’ajudes a municipis per a la
implantacié de zones de baixes emissions i la transformacié digital i sostenible del transport urba, fa
necessaria una renovacid tecnologica de I'actual servei, marcant com a eix central la renovacio de
I'actual parc d’expenedors de tiquets d’aparcament sense connexid, antiquat i certament amortitzat,
que obrira la porta a la implantacié de tal projecte i conduira a la possibilitat d’implementar un canvi
metodologic en quan al sistema de control y vigilancia per tal de dotar-lo de I'escalabilitat suficient
per poder absorbir futures ampliacions de I'ambit ORA, ja anunciades per I’Ajuntament de Palma a
programes con “Palma camina” i recolzat per les mides exposades dins 'actual PMUS.

Reduccions i Ampliacions del servei

Reduccions

Com a conseqiiéncia de la peatonalitzacio del Carrer Nuredduna, actualment en obres per tal de dur-
ho a terme, juntament amb la també peatonalitzacié de la plaga de quadrado es perden 91 i 45
places respectivament, les primeres corresponen a places sector mentre que les segones estan dins

ACIRE. Tot plegat crea una pérdua aproximada de 63.069 €, de la qual molt probablement una part
es reabsorbira a les zones confrontants:
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Nuredduna 99 69.714 Setembre
Confrontants Nuredduna 164.373 Setembre
Plaga Columnes 17 70.000 Setembre

Plaga Quadrado 2.241 € Setembre

Bonaire 98 86.732

Ampliacions

S'espera que al 2022 es pugui avangar amb I'ampliacié de 'ORA treballada i proposada per I'SMAP,
aquest fet esta pendent de la redaccié i aprovacié del nou PMUS i el posterior decret de I'’Area de
Mobilitat de I'Ajuntament de Palma.

5. Area de projectes

Atés que les principals actuacions i tasques realitzades per I’Area de Projectes en referéncia al Servei
de I'ORA ja es recullen a I'apartat 4, a continuacié només es recullen les principals actuacions i
tasques realitzades pel que fa a la creacié de nous aparcaments i aquelles derivades del Servei de
I’'ORA no mencionades anteriorment:

- Off-street: creacié de nous aparcaments de gestié directa en sol public:

o Licitaci6 i adjudicacié del contracte de redaccié del projecte basic, projecte executiu i
projecte d’activitat del nou aparcament soterrat al C/Josep Darder Metge, aixi com la
reurbanitzacio de I'ambit afectat per el soterrament i renovacié de voreres de tot el
carrer. El contracte s’ha iniciat el gener de 2022, tenint com a termini d’execucié 10
mesos.

o Licitacid i contractacié del servei de Project Managment o Direccid integrada en fase de

projecte per la redaccié del projecte basic i executiu del nou aparcament a C/ Josep
Darder Metge, aixi com la inspeccié técnica de les edificacions confrontants. El
contracte és paral-lel i esta supeditat pel contracte de redaccid del projecte.

o Estudi previ per a la construccié d'un nou aparcament situat a I'espai public de la

parcel-la on s'ubica el Coliseu Balear, per tal de determinar la seva viabilitat tecnica i
economica:
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On-street:

o Elaboracié del projecte “ORA ambiental” i tramitacié per a la presentacio al programa

d’ajudes a municipis per a la implantacié de zones de baixes emissions i la transformacid
digital i sostenible del transport urba :

Posades a disposicid les ajudes corresponents al pla de recuperacid, transformacio i
resiliencia del programa d'ajudes a municipis per a la implantacié de zones de baixes
emissions i la transformacié digital i sostenible del transport urba, juntament amb una
necessaria renovacio i actualitzacié del sistema de gestié i control de I'estacionament
regulat fa que sorgeixi el projecte d’implantacié d’0.R.A. ambiental dins de 'ambit de
I’estacionament regulat a Palma. Per aixd des de I’Area de Projectes de 'SMAP es
considera i concreta la contractacié de 'empresa consuitora DOYMO per assentar les
bases de la documentacié requerida per optar al fons de finangament Europeu i amb
I'objectiu de que DOYMO liderin, assessorin, aglutinin i preparin per I'entrega tota la
documentacié dels diferents departaments implicats que presenten un projecte a

subvencié tant de 'SMAP com per el Departament de Mobilitat de I’Ajuntament de
Palma.

El projecte contempla la renovacié tecnologica dels actuals expenedors de tiquets per
cobrir les necessitats de connectivitat i funcionalitats necessaries per poder dur a terme
una tarifacié ambiental de les actuals tarifes d’estacionament regulat en superficie, és a
dir, 'import de pagament de I'estacionament regulat s’abonara segons el distintiu
mediambiental expedit per la DGT al vehicle usuari de la zona regulada, dins de la qual
ja actualment els vehicles amb distintiu “0 Emissions” (vehicles normalment eléctrics)
gaudeixen de |'estacionament gratuit i sense la necessitat de complir amb una limitacié
de temps maxim d’estacionament.
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Juntament amb la renovacié del expenedors de tiquets, el qual condiciona per complet
el sistema de control i vigilancia, és necessaria dotar el servei de la infraestructura
informatica necessaria per dur la gestid i condueix a implantar una nova arquitectura
del sistema més completa i complexa que permeti noves funcionalitats acord a les
noves tecnologies d d’informaci6 i comunicacié, tal com és la implementacié de vehicles
dotats d'un sistema de deteccié automatitzat de matricules per tal de dur un correcte
control del vehicles estacionats dins I'ambit ORA, sistema que reforgara I'actual métode
de control exhaustiu que realitzen els controladors adscrits al servei ORA i el qual
permetra implantar amb exit qualsevol ampliacié de I'ambit de I'estacionament regulat,
ja esmentat per part de I'Ajuntament de Palma a programes com “Palma Camina” i
reforcat per les mesures donades per I'actual PMUS.

Per dur a terme tal renovacié tecnologica, canvi d’infraestructura que ho suporti i
aportacié de nous métodes de vigilancia i control que permetin una escalabilitat del
sistema, és fa necessaria una inversio valorada en 3,74 M¢€, distribuida en els segiients

conceptes:
PREU UNITARI AL
uUd. import

Expenedors 8.000 410 3.280.000
Cameres Auto 26.900 6 161.400
Tancament coxes 8.000 1 8.000
PRVE 2.400 6 14.400
Vehicles eléctrics 18.600 6 111.600
Bicis Electriques 1.810 8 14.480
Terminals de Denuncia 350 190 66.500
Publicitat 37.756
Software Gestio 50.384

3.744.520

Aquesta implantacid del projecte d’0.R.A. ambiental esta condicionada a la concessié de les ajudes
del fons europeu, que ja es troben preconcedides, no obstant aixd si que s’executara la renovacié
del actual software de gestid (actualment en fase de licitacid) i la renovacié del terminals de
denuncia, principal eina de feina dels controladors de I'estacionament regulat (actualment en fase
de redaccid de plec). Tot aix0 estara dotat de |'escalabilitat suficient i flexibilitat d'adaptacié per a fer
front amb eéxit als futurs canvis relacionats amb la implantacio del projecte, aixi com poder assumir
amb exit futures ampliacions de I'ambit ORA.

6. Altres
6.1. Organs societaris
6.1.1. Junta General

La Junta General de la Societat Municipal d’Aparcaments i Prajectes, SA ha celebrat durant I'exercici
de 2021, les segiient sessions:
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IDENTIFICACIO DE LA SESSIO PUNT ORDRE DEL DIA
1 Aprovacio dels comptes anuals
corresponents a I’exercici de 2020.
2 Aprovaci6 de linforme de gestié
ndm: 1/2021 corresponent a |’exercici de 2020.
Caracter: ordinaria. 3 Aprovacié de la proposta d’aplicacio del
Data: 29 d’abril de 2021. resultat corresponent a I'any 2020.
Lloc: salé de sessions de | 4 Donar compte de [linforme sobre
I’Ajuntament de Palma. compliment de la normativa laboral, de
contractacio i fiscal corresponents a I'exercici
de 2020.
5 Designacié d’interventors per a I'aprovacié
de I’acta d’aquesta sessio.
6 Precs i Preguntes.
IDENTIFICACIO DE LA SESSIO PUNT ORDRE DEL DIA
Aprovar la proposta d’augment de capital de
nim: 2/2021 1 la societat.
Caracter: extraordinaria
Data: 30 de setembre de
2021
Lloc: sald de plens de Designaciéo d’interventors per a l'aprovacio
I’Ajuntament de Palma. 2 de I'acta d’aquesta sessio.

6.1.2. Consell d’Administracio
La composicié del Consell d’Administracié de la Societat Municipal d’Aparcaments i Projectes, SA és
el mateix que el composat arran de les eleccions celebrades el mes de maig de 2019 i esta composat
per:
President:
- Sr. Francesc Josep Dalmau Fortuny
Vicepresident:
- Sr. Ramon Viceng Perpinya Font.
Consellers:
- Sr. Lloreng Carrié Crespi.
- Sr. Rodrigo Andrés Romero.
- Sra. Lydia Pérez Martinez.
- Sr. Alejandro Escriche Cots.
- Sr.Sergio Rodriguez Farré.
En el decurs de 'exercici de 2021, el Consell d’Administracié de la Societat Municipal d’Aparcaments

i Projectes, SA ha celebrat les segiients, on s’han tractat els punts de I'odre del dia que s'indiquen en
el quadre adjunt:
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SESS | P. | DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
1{02/02/2021 | Acta anterior Aprovar l'acta de la sessié num. 8/20 (147)
Neteja aparcaments i Aprovacié expedient contractacio del
2|02/02/2021 | oficines contracte de serveis
148 Aprovacié expedient contractacio del
3|02/02/2021 | Manteniment ascensors contracte de serveis
Manteniment contra Aprovacid expedient contractacié del
4102/02/2021 | incendis contracte de manteniment
SESS | P. | DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
1|08/03/2021 | Acta anterior Aprovar 'acta de la sessié nim. 1/21 (148)
Proposta modificacié contracte serveis
2|08/03/2021 | Serveis auditoria financera | auditoria financera
Proposta modif.C.I. contracte serveis
Servei mant.,reparacié manteniment,reparacid instal-lacions Juan
149 | 3|08/03/2021 |instal-lacions Gris
Proposta modif. B.T. contracte serveis
Servei mant.,reparacié manteniment i reparacid instal-lacions Juan
4108/03/2021 | instal-lacions Gris
Proposta adjudicacid contracte serveis
5|08/03/2021 | Manteniment ascensors manteniment ascensors
SESS | P. | DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
Aprovacio de l'acta de la sessié num. 2/20
1|12/04/2021 | Acta anterior (149)
Formular i elevar a Junta General les comptes
2|12/04/2021 | Comtes Anuals anuals de I'exercici 2020
Formular i elevar a Junta General informe
gestio adjunt als comptes anuals exercici
3|12/04/2021 | Informe gestié 2020
Aplicacio resultat exercici | Formular i elevar a Junta General la proposta
4|12/04/2021| 2020 d'aplicacid de resultat exercici 2020
Aprovacio contracte subministrment renting
150 2 turismes baixes emissions i 2 turismes
5|12/04/2021 | Subministrament turismes | hibrids
Comptaduria recaptacions | Aprovacié contracte serveis comptaduria de
6|12/04/2021 | ORA les recaptacions del servei de la ORA
Subministrament baranes i | Aprovacié expedient sumbinistrament i
7112/04/2021 | biondes col-locacio baranes i biondes a Juan Gris
Proposta adjudicacio contracte serveis de
8|12/04/2021 | Serveis neteja neteja
Manteniment instal-lacions | Proposta adjudicacié contracte manteniment
9(12/04/2021 | C.l. de les instal-lacions contra incendis
Donar compte dels assumptes relatius al
10 |12/04/2021 | Assumptes personal personal
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SESS | P. |DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
Aprovacié de I'acta de la sessio nam.
1|11/05/2021 | Acta anterior 3/21(150)
Proposta adjudicacié contracte submin. i
col-locacid baranes i biondes aparcament
2111/05/2021 | Baranes i biondes Juan Gris | Juan Gris
Aprovaci6 expt. contractacio
renting 4 turismes lliure subministrament (renting) de 4 turismes
3(11/05/2021 | emissions lliure emissions
instal-lacié EMV'S amb Aprovacié submin.,instal-lacié,integracid i
151 4|11/05/2021 | contactless posada en marxa EMV'S sistema contactless
Mant. sistemes gestio i Aprovacio contractacio servei manteniment
5|11/05/2021 | control sistemes gestid i control aparcaments
Aprovaci6 contracte concessio gestio i
6(11/05/2021 | Publicitat aparcaments explotacié publicitat Plaga Major i Margues S.
Proposta acord modificacio condicions
7|11/05/2021 | Treballadors Bicipalma laborals de dos treballadors de Bicipalma
Condicions laborals Proposta acord modificacié condicions
8|11/05/2021 | treballadora laborals d'una treballadora
Donar compte dels assumptes relatius al
9|11/05/2021 | Assumptes personal personal
SESS | P. | DATA CDA | ASSUMPTE | PROPOSTA D'ACORD
Aprovacié de I'acta de la sessié nim. 4/21
1|15/06/2021 | Acta anterior (151)
Proposta adjudicacié contracte serveis
2|15/06/2021 | Recaptacio ORA comptaduria recaptacions servei ORA
Proposta adjudicacié conctractacio
renting 4 turismes lliure subministrament renting 4 turismes lliures
3|15/06/2021 | emissions d'emissions
Proposta adjudicacid contracte subministre,
instal-lacid, integracio i posasda en marxa
4|15/06/2021 | EMV'S sistema contactless | EMV's
Proposta adjudicacio contracte servei
Sistemes gestid i control manteniment sistemes gestid i control
5|15/06/2021 | aparcaments aparcaments
152 Proposta adjudicacié contracte concessio
Publicitat Plaga Major i gestid i explotacié publicitat Plaga Major i
6|15/06/2021 | Marqués Sénia Marqués
Aprovacio serveis redaccio projecte
Obres ap. Josep Darder basic,executiu,activitat obres Josep Darder
7| 15/06/2021 | Metge Metge i reurb.
Aprovacié subministrament i instal-lacio
Maquines control,gestio magquines control i gestio A. Maura,Plaga
8115/06/2021 | A.M, Pl Major Major
Vestuari i calgat personal Aprovacié contractacié subministrament
9|15/06/2021 | ORA vestuari i calgat personal ORA
Correccié error material acord modificacio
Condicions laborals condicions laborals de dos treballadors
10| 15/06/2021 | Bicipalma Bicipalma
11|15/06/2021 | Assumptes de personal Donar compte dels assumptes relatius al
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SESS | P. | DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
Aprovacio de I'acta de la sessié nim. 5/21
1|28/07/2021 | Acta anterior (152)
Proposta adjudicacié contracte
Subministrament vestuarii | subministrament de vestuari i calcat del
2|28/07/2021 | calgat ORA personal d'ORA
Proposta declaracié desert contracte
Desert subministrament subministrament vestuari i calgat del
153 | 3|28/07/2021 | vestuari,cal¢at personal d'ORA
Aprovacio serveis project management
Direccié projecte obres projecte basic i executiu obres Josep Darder
428/07/2021 | Josep Darder M. Metge
Prevencio i deteccio de Aprovacié modificacié modél organitzacid i
5|28/07/2021 | delictes gestio prevencid i deteccid delictes de I'SMAP
Donar compte dels assumptes relatius al
6|28/07/2021 | Assumptes personal personal
SESS | P. | DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
1{13/09/2021 | Acta anterior Aprovar I'acta de la sessié nim. 6/21 (153)
Traspassos places Donar compte Resolucions Presidéncia de
2|13/09/2021 | aparcament transmissio dret d’Us places d’aparcament
Nou aparcament Josep Aprovacié adjudicacié contracte redaccié
3]13/09/2021 | Darder Metge projecte basic, executiu,projecte d’activitat
Nou aparcament Josep Proposta declaracié desert contracte serveis
154 | 4|13/09/2021 | Darder Metge project management projecte basic,executiu
Proposta de resoluci6 expedient de
5|13/09/2021 | Expedient 1/2020 responsabilitat patrimonial de 'SMAP
Proposta per elevar a la Junta General la
6| 13/09/2021 | Gesti6 directa Bicipalma modificacié de I'article 2 dels Estatuts
Donar compte dels assumptes relatius al
7113/09/2021 | Assumptes personal personal de I'SMAP
SESS [ P. | DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
Aprovacio de I'acta de la sessié num. 7/21
1|21/09/2021 | Acta anterior (154)
Federacio associacions Donar compte designacid nous representants
2|21/09/2021 | veins Palma per assistir al CDA SMAP
programa ayudas implantacidn zona bajas
emisiones y transformacion digital y
3[21/09/2021 | Aprovacié participacio sostenible
155 = —
Aprobacion expte. del contrato de suministro
nuevo sistema de bicicleta publica para Palma
4121/09/2021 | Exp. 22/2021
Reconversio tarifes Aprovacio reconveersio tarifes bicipalma,
5|21/09/2021 | Bicipalma sense augmentar el seu import
Donar compte dels assumptes relatius al
6[21/09/2021 | Assumptes personal persanal de I'SMAP

Pagina 106 de 175




SMAP

SESS | P. |DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
156 | 1[14/10/2021 | Assumptes personal Proposta abonament indemnitzacid
SESS | P. | DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
1/10/11/2021 | Acta anterior Aprovar l'acta de la sessi6 nim. 8/21 (155)
2|10/11/2021 | Acta anterior Aprovar l'acta de la sessi6é nim. 9/21 (156)
Modificacié contracte arrendament local
Placa Ramon Rotger per crisi sanitaria Covid-
3110/11/2021 | Local plaga Ramoén Rotger |19
157 Aprovacio expt. servei mant. bombes
Manteniment bombes Parc | evacuacié aigiies sota nivell freatic Parc de la
4|10/11/2021 | de la Mar Mar
Aprovacio servei auditoria externa
Sistema gestié Qualitat 1SO | certific.,seguiment sistema gestio qualitat
5|10/11/2021| 9001 1S09001:2015
6|10/11/2021 | Pressupost 2022 Aprovacid Pressupost SMAP per l'any 2022
SESS | P. | DATA CDA | ASSUMPTE PROPOSTA D'ACORD
Aprovaci6 actes sessié 9/21 (156) i sessio
1|14/12/2021 | Actes anteriors 10/21 (157)
Donar compte inici tramits Medi Ambient
investigacid ambiental sol benzinera de Pl
2|14/12/2021 | Benzinera Pl Progrés Progrés
Desestimacio recurs reposicié expedient
3|14/12/2021 | Responsabilitat patrimonial | responsabilitat patrimonial 1/2020
Proposta adjudicacié contracte
subministrament nou sistema bicicleta
4114/12/2021 | Sistema bicicleta publica publica
Proposta adjudicacid contracte serveis
Project Manag. ap Josep project management projecte basic,executiu
5|14/12/2021 | Darder M. obres pk
Manteniment bombes Parc | Proposta adjudicacid servei manten. bombes
158 6(14/12/2021 | de la Mar evacuacid aigiies sota nivell freatic A.Maura
Servei auditoria externa certificacio i
Sistema gestio Qualitat 1ISO | seguiment sistema gestié qualitat ISO
7114/12/2021 | 9001:2015 9001:2015
Submin. bobines paper i Proposta modifi.contracte sub.bobines paper
8|14/12/2021 | tiquets expenedors,tiquets entrades/sortides,caixers
Aprovacid expedient contracte
Vestuari i calgat personal subministrament vestuari i calgat personal
9114/12/2021 | ORA ORA
Aprovacid contracte submin.software gestio e
10|14/12/2021 | Software de gestio interposicié denuncies,control,vigilancia ORA
Rehabilitacio pk Plaga Aprovacié expedient contractaci6 obres
1114/12/2021 | Major rehabilitacid interior aparcament Plaga Major
Condicions laborals Proposta acrod de modificacié de condicions
12 |14/12/2021 | treballadors laborals de dos treballadors
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6.2. Gestio del servei public d’aparcament

A la gesti6 del servei public d’aparcament s’ha incorporat la gestié de 'aparcament d’Avingudes, ja
que I'SMAP disposava dels drets de reversié i la data de la finalitzacié de la concessi6 va ser el dia
28/09/2021.

6.3. Contractacid publica d’obres, subministraments i serveis

D’acord amb I'article 85 ter de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases del Régim Local,
les societats mercantils locals es regeixen integrament, qualsevol que sigui la seva forma juridica, per
l'ordenament juridic privat, excepte les materies en qué els sigui aplicable la normativa
pressupostaria, comptable, de control financer, de control d'eficicia i contractacié.

La Societat Municipal d’Aparcaments i Projectes, S.A (D'ara endavant, SMAP) esta subjecta com a
poder adjudicador que no té el caracter d'Administracié Publica, a les dispasicions del titol | del llibre
tercer de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen
a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP), el Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es
desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de contractes del Sector Public i, el Reial decret
1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques (RGLCAP).

L'SMAP, com a societat mercantil local, forma part del sector public d'acord amb I'ambit subjectiu
previst en l'article 3 de la LCSP. Per aquest motiu, per a la realitzacié d'obres, I'adquisicié de béns i Ia
contractacio de serveis ha d'ajustar-se als principis de llibertat d'accés a les licitacions, publicitat i
transparéncia dels procediments, i no discriminacié i igualtat de tracte entre els licitadors; i
d'assegurar, en connexié amb I'objectiu d'estabilitat pressupostaria i control de la despesa, i el
principi d'integritat, una eficient utilitzacié dels fons mitjangant I'exigéncia de la definicié prévia de
les necessitats a satisfer, la salvaguarda de la lliure competéncia i la seleccié6 de I'oferta
economicament més avantatjosa o amb la millor relacié qualitat-preu.

A continuacio, es reflecteix de manera grafica, per tipologia de contractes, el nombre d'expedients
tramitats i formalitzats, i els imports adjudicats segons els diferents procediments establerts en la
normativa vigent de contractacié durant I'any 2021.

La metodologia utilitzada ha estat la que es reflecteix en les segiients notes:

e Tot el tractament de les dades es realitza amb I'objectiu principal d'oferir la informacié més
completa possible de les licitacions realitzades en 2021.

® Es consideren expedients tramitats en 2021, aquells procediments de contractacid que
tinguin publicat I'anunci de licitacidé entre el 01 de gener i el 31 de desembre de 2021.

¢ Es consideren expedients formalitzats en 2021, aquells procediments de contractacié gue
s'han formalitzat entre el 01 de gener i 31 de desembre de 2021.

* No s'inclou la informacié corresponent als contractes menors, als quals se'ls déna un
tractament diferenciat de la resta de procediments de contractacié, informacié que es
detalla de manera separada.

Amb aixo, volem oferir una visié proxima a la concreta realitat en la qual s'ha desenvolupat I'activitat
contractual oferint un analisi durant l'exercici de 2021. Més enlla de donar compliment a una
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exigéncia legal, considerem I'oportunitat d'oferir una mirada global a la contractacié publica de
I'empresa. Per a dur a terme l'analisi de I'activitat, s'ha procedit en un primer moment a avaluar
I'activitat contractual en termes numeérics, a fi de determinar i contrastar el seu volum amb dades
anteriors. El volum d'activitat, en termes exclusivament quantitatius, ha evolucionat en els ultims
tres exercicis (2019, 2020 i 2021) de la segiient forma:

e 22 Expedients
de contractacio

2020

—

e 21 Expedients
de contractacio

o

, -

Principals activitats (reversions/municipalitzacions) assumides
d’Aparcaments i Projectes, S.A. durant els tres ultims anys:

*Municipalitzacié del
regulat d'estacionament en
superficie (ORA)

servei

eReversié a I'Ajuntament de
Palma de l'aparcament de
Placa Major, essent I'SMAP
I'entitat amb els drets de la
reversio.

eReversié a I'Ajuntament de
Palma de I'Aparcament de

Joan Gris, com a
conseqiiéncia de la resolucié
per mutu acord entre
I'Ajuntament i la
concessionaria .

ORGANS DE CONTRACTACIO DE L'SMAP

¢ 30 Expedients
de contractacio

2021

per la Societat Municipal

eReversido a |'Ajuntament de
Palma de I'aparcament de
Avinguda Alexandre Rosselld,
essent |I'SMAP ['entitat amb
els drets de la reversio.

oEl ple de ['Ajuntament de
Palma en sessi6 de 29 de
juliol de 2021 va aprovar la
memoria  justificativa de
gestid directa del servei
public de Bicipalma
mitjangant la Societat
Municipal d’Aparcaments i
Projectes, S.A.

El Consell d’Administracid de I'SMAP és, de conformitat amb els seus estatuts, I'drgan de
contractacié de I'empresa, sense perjudici de la possibilitat de delegar les seves facultats
representatives o decisories a un o més consellers i/o, si n’hi ha, en el gerent o a qualssevol altra
persona o persones que consideri oportunes.

D'acord amb I'escriptura d'elevacié a public dels acords adoptats pel Consell d’Administracié de
I'SMAP en reunid de data 19 de juliol de 2019, es faculta a Geréncia en relacié a la contractacio de
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béns, serveis o obres, a realitzar totes les actuacions, inclosa I'adjudicacié i formalitzacié del
contracte, de contractacions de bens, serveis o obres que no excedeixin dels limits quantitatius fixats
a l'article 159.6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, sent I'Organ de
Contractacio per a aquests tipus de procediments.

Pressupost
. AL i Expedients % Contractes: contractes:
Consell d'Administracié aprovats: 19 6350 5.058.518,34 €
Pressupost
Expedients % Contractes: contractes:
aprovats: 11 36,66 % 226.638,13 €

*Dels expedients aprovats pel Consell d'Administracié de I'SMAP, I'EXP. OS
19/2021 va ser declarat desert una vegada finalitzat el termini de
presentacio d'ofertes i I'EXP. 17/2021 va ser declarat desert en fase
d'adjudicacid per incompliment de les mostres (uniformitat) aportades pels
licitadors a les especificacions minimes exigides. Del total d'expedients

B =G PGl i =elel  aprovats, un total de 17 van ser adjudicats i formalitzats, representant un

89,47% dels expedients aprovats per agquest Organ de Contractacié

eDels expedients aprovats per Geréncia de I'SMAP, els EXP. 0SS 02/2022 i OS?\
23/2022 van ser declarats deserts una vegada finalitzat el termini de
presentacié d'ofertes i I'EXP. 0SS 25/2021 va ser declarat desert en fase
d'adjudicacié per incompliment de les mostres (mascares) aportades pels
licitadors a les especificacions minimes exigides. Del total d'expedients
aprovats, un total de 8 van ser adjudicats i formalitzats, representant un
72,72% dels expedients aprovats per aquest Organ de Contractacié /

Pel que fa al tipus de procediment utilitzat, en la taula que s'inclou a continuacid es reflecteix com es
reparteixen els diferents objectes contractuals requerits mitjancant la segiient grafica;
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2021
m Negociado sin publicidad
Abierto simplificado sumario
= Abierto simplificado
m Abierto ordinario
2020

o
N
IS
(o)}
oo

10 12

- En 2021, PSMAP va tramitar un total de 30 expedients de contractacié amb diferents
procediments d'adjudicacid. S'aprecia un increment significatiu respecte a I'any 2020, en el
qual es van tramitar un total de 21 expedients de contractacio.

- Destaca I'is del procediment obert, reforcat amb la seva modalitat simplificada/sumaria
(tots sumen el 86,66 % del total), representant el major pes per tipologia de procediment.

- Com s'observa en les dades anteriors, en 2021 s'han tramitat i adjudicat tres expedients
mitjangant procediment negociat sense publicitat. En concret, dos d'ells per aplicacio del que
es disposa en l'article_168. a) 22 LCSP “Quan el servei/Subministrament només pugui ser
encomanat a un empresari determinat, per la segiient rad: la no existéncia de competencia
per raons técniques i la proteccic de drets exclusius; La no existéncia de competéncia per
raons técniques i la proteccié de drets exclusius, només s'aplicaran quan no existeixi una
alternativa o substitut raonable i quan I'abséncia de competéncia no sigui consegiiéncia
d'una configuracié restrictiva dels requisits i criteris per a adjudicar el contracte.”. i el tercer
per aplicacié del suposit contemplat en article 168.c) 22 LCSP “Quan es tracti de lliuraments
addicionals efectuats pel proveidor inicial que constitueixin bé una reposicié parcial de
subministraments o instal-lacions d'ts corrent, o bé una ampliacié dels subministraments o
instal-lacions existents, si el canvi de proveidor obligués I'0rgan de contractacié a adquirir
material amb caracteristiques técniques diferents, donant lloc a incompatibilitats o a
dificultats técniques d'us i de manteniment desproporcionades. La durada de tals contractes,
no podra, per regla general, ser superior a tres anys.”

Es recorda que leleccié d’aquest procediment d'adjudicacié ha de ser motivada. El
procediment negociat sense publicitat suposa un procediment no ordinari, per disposicio de
I'article 131.2 LCSP. L’utilitzacié del procediment negociat té caracter excepcional i només
procedeix quan concorren les causes taxativament previstes en la llei, que sén d 'interpretacio
estricta i han de justificar-se degudament en I'expedient.

- En vista dels resultats, destaca molt singularment el procediment obert en totes les seves
modalitats, sent especialment positiu perqué aquest és el procediment que millor garanteix
el respecte als principis d'igualtat de tracte, no discriminacié, transparéncia, proporcionalitat
i integritat.
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= En aquest sentit, es manté la tendéncia respecte a 2020, buscant I'is dels procediments
ordinaris d'adjudicacio de contractes, amb les excepcions que expressament es contemplen.

- S'observa, doncs, la linia marcada en I'is dels procediments oberts en les seves modalitats
més eficients i rapides, davant la necessitat de simplificacié dels tramits i amb aixo,
d'imposar una menor burocracia per als licitadors i millor accés per a les PIMES. Tal com
marca el preambul de la LCSP, el procés de licitacié ha de resultar més simple, amb la idea de
reduir les carregues administratives de tots els operadors economics intervinents, beneficiant
aixi tant als licitadors com a I'Organ de Contractacid, sense perdre, per aix0, la sequretat
juridica imposada pels principis rectors i elementals que han de regir l'adjudicacié dels
contractes del sector public.

El seglient grafic reflecteix I'evolucié per delimitacié del tipus contractual durant els exercicis de
20201 2021. La il-lustracid és la segiient:

2020 2021

= Contrato de obras (1)

™ Contrato de obras (1) @ Contrato de suministros (12)
# Contrato de suministros (10) Contrato de servicios (12)
Contrato de servicios (10) # Contratos Mixtos (2)

- No es calculen en el grafic de 2021 els dos expedients declarats deserts en haver estat
objecte d'una segona licitacié sense alterar la delimitacié del tipus contractual, ni el
contracte de gestio i explotaci6 de diversos suports publicitaris de I'SMAP.

- Per nombre de procediments, els contractes de serveis i els contractes de subministraments
s6n els més requerits en atencio a les necessitats concretes que I'SMAP va haver de satisfer
d'acord amb les dades de I'any anterior. Es posa de manifest el caracter recurrent d ‘aquestes
dues tipologies contractuals com les més necessitades per a l'eficac gestié i explotacié de
l'activitat desenvolupada per I'entitat.
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Volum per import economic i tipologia de contracte expressat mitjangant el segiient grafic:

Despesa (Preu adjudicacié) 2020 Despesa (Preu adjudicacid) 2021
» Contrato de obras: 34.038,94 € W Contrato de obras:501.657,31€

% Contrato de suministros: 284.424,84 € ® Contrato de suministros: 3.128.755,65 €
® Contrato de servicios: 187.102,17 € # Contrato de servicios: 819.694,36 €

Per a determinar l'import economic, s'ha pres com a referéncia el preu d'adjudicacié (IVA
exclos) pel termini de durada del contracte. No s'han computat les possibles prorrogues
previstes.

No s'han computat els contractes 28/2021, 29/2021 al no haver-se formalitzat els expedients
en el moment de redactar el present informe. Tampoc s'ha inclos en aquest grafic el
contracte 14/2021 en constituir un ingrés per a l'entitat.

Els contractes mixtos (OSS 10/2021 i 04/2021) s'ha delimitat el seu tipus contractual i per
tant, la despesa atés el cardcter de la prestacio principal.

Mentre que, per nombre de contractes, els contractes de serveis i els contractes de
subministraments tenen un pes similar en el conjunt de les licitacions; per import economic,
els contractes de subministraments (79%) tenen un pes notablement major que els
contractes de serveis (21%).

Amb aquesta comparativa, des de la perspectiva econdmica de la contractacié publica de la
societat, s'aprecia un increment substancial de la despesa adjudicada i associada a cada
tipus contractual, motivat en gran mesura per diversos projectes clau que s'han licitat durant
I'any 2021 com s6n I'EXP. 16/2021, EXP. 15/2021 i I'EXP. 22/2021.

2020

Contrato de obras Contrato de suministros Contrato de servicios
+467.618,37 € +2.744.330,81 € +632.592,19 €
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En aquest dltim quadre, s'ha inclos en el calcul I'expedient US 30/2021, que com s'ha fet

esment anteriorment, es troba adjudicat i a I'espera de tramitacié la formalitzacié. No
obstant aixo, s'ha inclos a efectes il-lustratius i informatius i aixi poder tenir una millor
perspectiva de la tendéncia i evolucié entre 2020 i 2021.

QUADRE RESUM CONTRACTACIO 2021

MUNICIPAL D’APARCAMENTS
| PROJECTES, S.A

CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT |
COL-LOCACIO D’EXTINTORS A
L’APARCAMENT DE JUAN

(ART. 156-158 LCSP)

PROCEDIMIENTO
ABIERTO
SIMPLIFICADO
SUMARIO (ART.

—

DE DURADA ANUAL

DURADA DE 10 DIES
LABORALS

CONTRA
INCENDIS 1983,
S.L

NIFOCNIFUM |

MAXIM DE DESPESA:
28.704,40 €

DURACIO DEL , i
N2 EXPEDIENT TITOL EXPEDIENT TIPUS DE CONTRACTE ADJUDICATARI PREL(’“? AA&;%:)AC'C
PROCEDIMENT
DURADA DE DOS (2)
CONTRACTE DE SERVEIS DE ANYS AMB
NETEJA DELS APARCAMENTS POSSIBILITAT D’UN
| DE LES OFICINES DE LA PROCEDIMIENTO | MAXIM DE DUES 'sstA CENTINELA, 149.506,76 €
SOCIETAT MUNICIPAL ABIERTO ORDINARIO | (1+1) ANUALITATS -
D’APARCAMENTS | (ART. 156-158 LCSP) | MES.
PROJECTES, S.A
CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT
MITJANCANT
ARRENDAMENT SENSE PROCEDIMIENTO
OPCIO DE COMPRA ABIERTO
(RENTING) DE 2 TURISMES SIMPLIFICADO 48 MESOS DESIERTO DESIERTO
DE BAIXES EMISSIONS | 2 SUMARIO (ART.
TURISMES HIBRIDS PER LA 159.6 LCSP)
SOCIETAT MUNICIPAL
D’APARCAMENTS |
PROIJECTES, S.A
CONTRACTE DE SERVEIS DE INDUSTRIAL DE
MANTENIMENT DELS PROCEDIMIENTO | DOS (2) ANYSAMB | ELEVACION, S.A
ASCENSORS DE LES ABIERTO POSSIBILITAT DE ) bs 783 €
DEPENDENCIES DE LA SIMPLIFICADO (ART. | DUES PRORROGUES | CESSIO
SOCIETAT MUNICIPAL 159 LCSP) DE DURADA ANUAL | CONTRACTUAL:
D’APARCAMENTS | ASCENSORES
PROJECTES, S.A DOMINGO, S.L.
PREU MANTENIMENT
PERIODIC: 29.914,86
CONTRACTE DE €
MANTENIMENT DE LES PROCEDIMIENTO | POS (2) ANYSAMB | HOGRUP
INSTAL-LACIONS CONTRA ABIERTO ORDINARIO POSSIBILITAT DE INSTALACIONES | PREU MANTENIMENT
INCENDIS DE LA SOCIETAT DUES PRORROGUES | INTEGRALES, S.L., | CORRECTIU: LiMIT

GRIS

159.6 LCSP)

|
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CONTRACTE DE SERVEIS DURADA D'UN (1)
, PROCEDIMIENTO ANY AMB
D’ASSESSORAMENT FISCAL, ABIERTO POSSIBILITAT DE DENVER
TRIBUTARI, COMPTABLE | SIMPLIFICADO DUES (2) ADVOCATS | 9.152,66 €
MERCANTIL PER LASOCIETAT | () o (ART PRORROGUES DE ASSESSORS
MUNICIPAL D’APARCAMENTS 159.6 LCSP) : DURADA ANUL TRIBUTARIS, S.L.P
| PROJECTES, S.A. :
CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT
MITJANCANT
ARRENDAMENT SENSE
OPCIO DE COMPRA PROCEDIMIENTO
(RENTING) DE 4 TURISMES ABIERTO 48 MESOS ':;T;SQESTW G 81.600 €
LLIURES D’EMISSIONS PER A | SIMPLIFICADO (ART. L EXIBLE. S.A
LA SOCIETAT MUNICIPAL 159 LCSP) re
D’APARCAMENTS |
PROJECTES, S.A
CONTRACTE DE SERVEIS
D’UNA POLISSA
D’ASSEGURANCA DE DANYS
MATERIALS DELS
PARQUIMETRES ADSCRITS AL | PROCEDIMIENTO ) SENERALI
SERVEI | DE TITULARITAT ABIERTO DURADA D’UN p
MUNICIPAL DE SIMPLIFICADO (1) ANY g:gﬁ':g:': DE 6.341,36 €
L'ESTACIONAMENT REGULAT | SUMARIO (ART. REASEGUROS
EN SUPERFICIE (ORA) 159.6 LCSP)
MITJANCANT GESTIO
DIRECTA DE LA SOCIETAT
MUNICIPAL D’APARCAMENTS
| PROJECTES, S.A.
CONTRACTE DE SERVEIS DE DURADA D'UN
COMPTADORIA DE LES (1) ANY AMB PROSEGUR
RECAPTACIONS DEL SERVEI PROCEDIMIENTO possisitaT | servicios bE LIMIT MAXIM
DE LA ORA, ADSCRITALA | ABIERTO ORDINARIO
DE DUES (1+1) | EFECTIVO DESPESA: 88.000 €
SOCIETAT MUNICIPAL (ART. 156-158 LCSP) N _
; PRORROGUES | ESPANA, S.L.,
D’APARCAMENTS | DE DURACI®
PROJECTES, S.A. ANUAL
CONTRACTE DE PROCEDIMIENTO DURADA D'UN L0 WEEK ) .
SUBMINISTRAMENT DE ABIERTO (1) ANY PORTATILES. S.L LIMIT MAXIM
CABINES DE WC QUIMICS SIMPLIFICADO ’ DESPESA: 27.027 €
PORTATILS SUMARIO (ART.
159.6 LCSP)
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CONTRACTE DE PROCEDIMIENTO
SUBMINISTRAMENT | ABIERTO
COL:-LOCACIO DE BARANES | SIMPLIFICADO DURADA DE MIGUEL
BIONDES A L’APARCAMENT SUMARIO (ART. | SEIXANTA (60) DIES AMENGUAL PIZA 24.638,22 €
DE JUAN GRIS 159.6 LCSP) LABORABLES
CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT, PROCEDIMIENTO | DURADA D’UN (1)
INSTAL-LACIO, INTEGRACIO | NEGOCIADOSIN | ANY CAME PARKARE | LIMIT MAXIM DE
POSADA EN MARXA DE PUBLICIDAD GROUP, S.L DESPESA: 40.554,44 €
EMV’S AMB SISTEMA (ART. 168.a) 22 LCSP)
CONTACTLESS
CONTRACTE DE SERVEI DE DURADA DE DOS (2)
MANTENIMENT DELS PROCEDIMIENTO | ANYS AMB
SISTEMES DE GESTIO | NEGOCIADO SIN | POSSIBILITAT DE
CONTROL DELS PUBLICIDAD TRES PRORROGUES
APARCAMENTS DE LA (ART. 168.a) 22 LCSP) | (1+1+1) DE ;:'gs: ‘ZRFARE 175.658 €
SOCIETAT MUNICIPAL DURADA ANUAL '
D’APARCAMENTS |
PROIJECTES, S.A.
DURADA D’UN
CONTRACTE DE CONCESSIO (1) ANY AMB
PERA LA GESTIO | CONCESIO POSSIBILITAT GRUPO DE
EXPLOTACIO DE PUBLICITAT | DEMANIAL DE USO D’UNA EXCLUSIVAS CANON: 9.500 €
ALS ESTACIONAMENTS DE PRIVATIVO PRORROGA DE A
t h PUBLICITARIAS, | ALTRES TASQUES:
PLACA MAJOR | MARQUES DURACIO S.A. (GREPSA) 5000 €
DE LA SENIA DE LA SOCIETAT ANUAL
MUNICIPAL D’APARCAMENTS
| PROJECTES, S.A
CONTRATO DE SERVICIO DE
REDACCION DEL PROYECTO
BASICO, PROJECTO
EJECUTIVO Y PROJECTO DE
ACTIVIDAD PARA LA
EJECUCION DE LAS OBRAS
DEL APARCAMIENTO PROCEDIMIENTO l\DAUE';gg':ED;SEl :Eguws CTURA E
SUBTERRANEOQ SITUADO AL | ABIERTO ORDINARIO POSSIBILITAT INGENIERIA 162.817,60 €
CARRER JOSEP DARDER (ART. 156-158 LCSP) DE PRORROGA | S.L.P. ’
METGE Y DE LAS OBRAS DE ’
REURBANIZACION DEL
AMBITO AFECTADO PARA EL
APARCAMIENTO EN LA
CIUDAD DE PALMA , '
| 0 R
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CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT |
INSTAL-LACIO DE MAQUINES

S.L.

DE CONTROL | GESTIO ALS PROCEDIMIENTO 41 DIES
APARCAMENTS DE PARC DE NEGOCIADO SIN NATURALS
LA MAR | PLACA MAJOR PER PUBLICIDAD CAME PARKARE 302.845,38 €
A LA SOCIETAT MUNICIPAL | (ART. 168.c) 22 LCSP) GROUP, S.L,
D’APARCAMENTS |
PROJECTES, S.A.
CONTRATO DE SUMINISTRO
DE VESTUARIQ Y CALZADO DURADA 1 ANY
DEL PE NALD TEMPORADA
Tacowmo | MOCOMETE |y op
REGULADO EN SUPERFICIE (ART. 156-158 LCSP) 2021/20221
(ORA) DE LA SOCIETAT ' TEMPORADA
MUNICIPAL D’APARCAMENTS ESTIU 2022)
| PROJECTES, S.A.
LOT 1: CARYOSA
HYGIENIC
DURADA SOLUTIONS, S.L.
MAXIMA 6
CONTRACTE DE PROCEDIMIENTO MESQOS AMB LOT 2: CARYOSA LOT 1:.250,00 €
SUBMINISTRAMENT DE
MATERIAL DE PROTECCIO EN ABIERTO POSSIBILITAT HYGIENIC
FRONT A LA COVID-19 PER AL SIMPLIFICADO DE\DUES SOLUTIONS, S.L. LOT 2:3.125,00 €
PERSONAL | LES SUMARIO (ART. PRORROGUES
INSTAL-LACIONS DE L’SMAP 159.6 LCSP) DE 6 MESOS LOT 3: LOT 3: 2.000,00 €
CADA UNA COMERCIAL
D’ELLES. MEDICA REMEX

CONTRACTE DE SERVEIS DE

PROJECT MANAGEMENT O

DIRECCIO INTEGRADA (EN
FASE DE PROJECTE) DEL

PROCEDIMIENTO

DURADA MAXIMA

PLACA MAJOR | SANTA
PAGESA

PROJECTE BASIC | EXECUTIU ABIERTO
DE LES OBRES DEL NOU SIMPLIFICADO (ART. DE 20 MESOS DESIERTO PESIERTO
APARCAMENT SUBTERRANI 159 LCSP)
EN C/ JOSEP DARDER METGE
| INSPECCIO TECNICA DE LES
EDIFICACIONS COLINDANTS
CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT,
INSTAL-LACIO | POSADA EN PROCEDIMIENTO
SERVE! DE NOUS PUNTS DE ABIERTO
RECARREGA SEMII?APIDA SIMPLIFICADO E:JEF;AHDA’;:DLE 30 :'IELUM IBERICA, 18.502,81 €
PER A VEHICLES ELECTRICS SUMARIO (ART. e
ALS APARCAMENTS DE 159.6 LCSP)
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-
LOT 1: MAPFRE
CONTRACTE DE SERVEIS ESPANA,
D’ASSEGURANCES (LOT 1: COMPANIA DE
TOT SEGUROS Y
RISC DANYS MATERIALS, LOT ;?;011‘/%%5220 EL REASEGUROS,
2: RESPONSABILITAT CIVIL FINS AL S.A.
PANELLS 31/12/2022 LOT 2: MAPFRE | LOT 1:43.712,63 €
DINAMICS/ESTATICS, LOT 3: PROCEDIMIENTO ESPANA,
DANYS MATERIALS PANELLS ABIERTO LOT 2:DES DEL COMPANIA DE
DINAMICS/ ESTATICS) PER ’ SEGUROS Y LOT 2: 1.609 €
SIMPLIFICADO 28/11/2021 AL
LA SOCIETAT MUNICIPAL SUMARIO (ART 57/11/2022 REASEGUROS,
D’APARCAMENTS | 159.6 LCSP) ’ S.A.
PROJECTES, S.A : LOT 3: ALLIANZ, | LOT 3:2.245,36 €
LOT 3: DES DEL o
COMPANIA DE
27/11/2021 AL
26/11/2022 SEGUROS Y
REASEGUROS,
S.A.,

CONTRATO DE SUMINISTRO
DE UN NUEVO SISTEMA DE

PROCEDIMIENTO

DURADA DE 135

BICICLETA PUBLICA PARA LA /(\E;ETRTE 60_;(50;\122;? DIES NATURALS NEXTBIKE GmbH | 2.524.350 €
CIUDAD DE PALMA ’
CONTRACTE DE SERVEIS DE ,
LA REVISIO GINECOLOGICA PROCEDIMIENTO :Jll)Ji)lA\ll\)(':II:\)Al;N
PER AL PERSONAL FEMENI ABIERTO POSSIBILITAT
DEL SERVEI D’ORA A LA SIMPLIFICADO DE DUES DESERT DESERT
SOCIETAT MUNICIPAL SUMARIO (ART. ANUALITATS
D’APARCAMENTS | 159.6 LCSP) MES
PROJECTES, S.A.
CONTRACTE DE SERVEIS DE
PROJECT MANAGEMENT O
DIRECCIO INTEGRADA (EN
o o koo | PROCEOMIENTO
ABIERTO DURADA DE 12 | IBIM BUILDING
DE LES OBRES DEL NOU SIMPLIFICADO (ART MESOS TWICE, S.L 24.105,79 €
APARCAMENT SUBTERRANI 159 LCSP) ' P
EN C/ JOSEP DARDER METGE
I INSPECCIO TECNICA DE LES
EDIFICACIONS
CONFRONTATS
CONTRACTE DE DURADA DE SIS
SUBMINISTRAMENT DE MESOS AMB
MASCARETES PRO(;E?E'F':/'T'SNTO POSSIBILITAT
REUTILITZABLES DE DUES
PROTECTORES EN FRONT A s%ﬂiifécxg PRORROGUES PESERT PESERT
LA COVID-19 PER AL 159.6 LCSP) ’ DE 6 MESOS
PERSONAL | LES ‘ - CADA UNA
INSTAL-LACIONS DE L’SMAP l DELLES

l
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CONTRACTE DE SERVEI DE

MANTENIMENT DE LES DURADA DE
BOMBES D’EVACUACIO DOS (2) ANYS
D’AIGUES PER SOTA DEL PROCEDIMIENTO AMB N ONTAES
NIVELL FREATIC DE ABIERTO POSSIBILITAT ELECTRICOS B LIMIT MAXIM
'APARCAMENT DE PARC DE | SIMPLIFICADO (ART. DE DUES CAMPINS. § A‘ DESPESA: 62.656,69 €
LA MAR DE LA SOCIETAT 159 LCSP) PRORROGUES Ha
MUNICIPAL EN FORMAT UN
D’APARCAMENTS | MES UN
PROJECTES, S.A.
CONTRACTE DE SERVEI!
D’AUDITORIA EXTERNA DE PROCEDIMIENTO :;:ED Q, INSTITUTO
CERTIFICACIO | SEGUIMENT ABIERTO DURADA DE .
. Fl .A86,
DEL SISTEMA DE GESTIO DE | SIMPLIFICADO (ART. TRES (3) ANYS :ngEADC'ON' 5.486,25 €
QUALITAT SEGONS LA 159 LCSP)  IMITADA
NORMA ISO 9001:2015 ’
DURADA 1 ANY
(TEMPORADA
ESTIU
2022/HIVERN
S| e s s
] 2 '] =
(ART. 156-158 LCSP) POSSIBILITAT D’ADJUDICACIO | D'ADIUDICACIO
D’UNA
PRORROGA DE
DURACIO
ANUAL
CONTRATO DE SUMINISTRO DURADA DE
DE UN SOFTWARE DE DOS ANYS AMB
O om0 | oesie ™ [vesse et
VIGILANCIA DEL (ART. 156-158 LCSP) PRORROGUES D’ADJUDICACIO | D’ADIUDICACIO
ESTACIONAMIENTO DE DURACIO
REGULADO DE PALMA ANUAL
canssnerame ™ | "o o
L’APARCAMENT DE LA SIMPLIFICADO (ART. 6 MESOS IC\CL’EN:TSRECC'ONES 501.657,31 €
PLACA MAJOR 159 LCSP) y o

CONTRATO DE SUMINISTRO
DE VESTUARIO Y CALZADO
DEL PERSONAL DEL
ESTACIONAMIENTO
REGULADO EN SUPERFICIE
(ORA) DE LA SOCIETAT
MUNICIPAL
D’APARCAMENTS |
PROJECTES, S.A.
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No s'inclouen els expedients en fase d’adjudicacié que actualment no tenen contractista
adjudicatari.

40,74 %

Sobre la base del num. d'expedients tramitats en 2020, s'acredita un nombre subtilment
superior d'adjudicataris, causat per la previsié de divisié el lots de I'objecte contractual, la
qual cosa promou una major concurréncia i participacioé en les licitacions.

En 2021, s'observa una reduccié significativa en la divisi6 en lots de I'objecte del contracte
dels expedients, motivat probablement per la dificultat técnica de coordinar les prestacions
amb diferents contractistes i també per I'existéncia d'objectes contractuals la naturalesa dels
quals no ha permes la seva execucio preveient la realitzacié independent de cadascuna de les
seves parts mitjangant divisio en lots.

En relacio o les empreses adjudicataries PIME, en 2021 s'observa un percentatge
lleugerament inferior d'empreses adjudicataries PIME sobre les no PIME, un percentatge que
deriva en certa manera per la reduccid de la divisié en lots de I'objecte contractual.

COMPLIMENT | EFECTES DE CONTRACTES EN 2021

Termini d'execucid dels contractes: Prorrogues contractuals

En 2021, s'han acordat un total de 19 prorrogues previstes en expedients de contractacié que té
vigents 'SMAP, entre altres.

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE
DE SERVEIS DE MANTENIMENT CORRECTIU, PROGRAMACIO |
CONNECTIVITAT DELS EXPENEDORS DE TIQUETS VINCULATS A 21-07-2021
L’ESTACIONAMENT EN SUPERFICIE {ORA) A LA CIUTAT DE PALMA

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA SEGONA PRORROGA DEL CONTRACTE
DE SERVEIS D’UN DELEGAT DE PROTECCIO DE DADES PER LA SOCIETAT

MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES S.A 19-11-2021
RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE

DE SUBMINISTRAMENT DE RECANVIS PER ALS EXPENEDORS DE TIQUETS 03-08-2021
ORA

Pagina 120 de 175



RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA SEGONA | DARRERA PRORROGA DEL
CONTRACTE DE SERVEIS D’ASSESSORAMENT JURIDIC-LABORAL PER A LA
SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

27-10-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA SEGONA PRORROGA DEL CONTRACTE
D’ARRENDAMENT D’UN BE IMMOBLE PER DESTINAR-HO A OFICINES |
MAGATZEM DEL SERVEI D’ESTACIONAMENT REGULAT EN SUPERFICIE
(ORA) DE PALMA

15-07-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA SEGONA | DARRERA PRORROGA DEL
CONTRACTE DE SERVEIS DE MANTENIMENT PREVENTIU DELS GRUPS
ELECTROGENS INSTAL-LATS ALS DIFERENTS APARCAMENTS DE LA
SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A

18-11-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE
D'ARRENDAMENT DEL LOCAL NUMERO 1 DEL PARC DE SA RIERA

19-10-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA | UNICA PRORROGA DEL
CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT D’UN PROGRAMARI DE CONTROL
DE SANCIONS | ADQUISICIO DE TERMINALS PEL FUNCIONAMENT DE
L'ESTACIONAMENT REGULAT DE LA SOCIETAT MUNICIPAL
D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

20-05-2021

RESOLUCIG D’APROVACIO DE LA SEGONA | DARRERA PRORROGA DEL
CONTRACTE DE SERVEIS DE PREVENCIO ALIE DE RISCOS LABORALS EN
LES DISCIPLINES DE SEGURETAT EN EL TREBALL, HIGIENE INDUSTRIAL,
ERGONOMIA | PSICOSOCIOLOGIA | MEDICINA DEL TREBALL PER A LA
SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

05-05-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE
DE SUBMINISTRAMENT D'UNIFORMITAT DEL PERSONAL OPERATIU
D'APARCAMENTS AL SERVEI DE LA SOCIETAT MUNICIPAL
D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A | EL SERVEI DE BICIPALMA

05-11-2021

RESOLUCIO PER LA QUAL S’APROVA LA PRIMERA PRORROGA DEL
CONTRACTE DE GESTIO 1 EXPLOTACIO DE PUBLICITAT ALS
ESTACIONAMENTS DE LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS |
PROJECTES DE PALMA | AL SERVEI DE BICIPALMA

19-10-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA | UNICA PRORROGA DEL
CONTRACTE DE SERVEIS PER AL MANTENIMENT CORRECTIU DE LES
INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES DE BAIXA TENSIO DE LA SOCIETAT
MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

19-11-202

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA | UNICA PRORROGA DEL
CONTRACTE DE SERVEIS D’ASSEGURANCES PER LA SOCIETAT
MUNICIPAL d’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

LOT 2: ASSEGURANCA RESPONSABILITAT CIVIL PROFESSIONAL TECNICS
SMAP.

LOT 3: ASSEGURANCA COL-LECTIU DE CONVENI D’EMPRESA
D’APARCAMENTS | GARATGES-AMBIT ESTATAL PER AL PERSONAL DE
L'SMAP.

LOT 4: ASSEGURANCA COL-LECTIU DE LA UTE DORNIER, S.A, API

MOBILITAT, ROIG OBRES, SERVEIS | MEDI AMBIENT, S.A, PER AL
PERSONAL DE L'SMAP.

07-10-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE
DE SERVEIS D’ASSEGURANCES PER LA SOCIETAT MUNICIPAL
D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

LOT 1: ASSEGURANCA RESPONSABILITAT CIVIL/PATRIMONIAL SMAP
LOT 2: ASSEGURANGCA RESPONSABILITAT CIVIL DIRECTIUS SMAP

LOT 3: ASSEGURANGA VEHICLES A MOTOR SMAP

07-10-2021
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RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE
DE SUBMINISTRAMENT DE BOBINES DE PAPER EXPENEDORS | TIQUETS
PER A ZONA ACIRE | ENTRADES/SORTIDES | CAIXERS DELS
APARCAMENTS DE LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS |
PROJECTES, SA.

18-08-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA CONTRACTUAL
DEL CONTRACTE BASAT EN L'ACORD MARC PER A LA PRESTACIO DEL
SERVEI DE MEDIACIO DE RISCOS | ASSEGURANCES DE LA CENTRAL DE
CONTRACTACIO DE LA FEMP PER A LA SOCIETAT MUNICIPAL
D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

14-06-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE
DE SUBMINISTRAMENT DE BOBINES DE PAPER EXPENEDORS | TIQUETS
ENTRADES/SORTIDES | CAIXERS DELS APARCAMENTS DE LA SOCIETAT
MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

LOT 1: BOBINES D’ENTRADES/SORTIDES/CAIXERS/CAIXES MANUALS

03-12-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE
DE SUBMINISTRAMENT DE BOBINES DE PAPER EXPENEDORS | TIQUETS
ENTRADES/SORTIDES I CAIXERS DELS APARCAMENTS DE LA SOCIETAT
MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

LOT 2: TIQUETS CARTOLINA PER A ENTRADES ARCAMENTS

03-12-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA PRORROGA DEL CONTRACTE
DE SERVEIS D'UNA POLISSA D’ASSEGURANCA PER VUIT (8)
MOTOCICLETES  PROPIETAT DE LA  SOCIETAT MUNICIPAL
D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

07-10-2021

RESOLUCIO D’APROVACIO DE LA PRIMERA | UNICA PRORROGA DEL
CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT DE DISTINTIUS DE RESIDENTS ORA,
AUTORITZACIONS DE VEHICLES OFICIALS 1-4, 1-5 A LA CIUTAT DE
PALMA

29-09-2021

Prorrogues excepcionals 29.4 LCSP

RESOLUCIO DE PRORROGA EXCEPCIONAL DEL CONTRACTE DE
SERVEIS DE NETEJA DELS APARCAMENTS | DE LES OFICINES DE
LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A

25-05-2021

FETS:
Davant I'esdeveniment imprevisible per a I'drgan de contractacié de la interposicio
d'un recurs especial en matéria de contractacié contra la resolucid d'adjudicacié del
contracte de servei de neteja dels aparcaments i de les oficines de la Societat
Municipal d’Aparcaments i Projectes, S.A. (EXP. 01/2021), que ha provocat gue el nou
contracte no s'hagi pogut formalitzar abans de la finalitzacid de I’anterior.

RESOLUCIO PER LA QUAL S’APROVA UNA PRORROGA
EXCEPCIONAL DEL CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT DEL 02-09-2021
VESTUAR! | CALGAT DEL PERSONAL DE L’ESTACIONAMENT
REGULAT EN SUPERFICIE (ORA)

FETS:

Es va iniciar la tramitacié d'un nou expedient de contractacié per a subministrar el
vestuari, complements i calgat del personal ORA d'acord amb I'article 17 del conveni
col-lectiu aplicable per a aquest sector, el qual es va estructurar per comprendre la
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temporada d'hivern 2021/2022 i estiu 2022 (EXP. 17/2021) per donar continuitat al
subministrament.

Durant la fase d'adjudicacié del nou contracte, per part de les empreses presentades,
es va acreditar un incompliment de les mostres a les exigéncies previstes al PPTP i que
va suposar la declaracio de desert de I'expedient.

Es va iniciar un nou expedient de contractacié (EXP. 28/2021), actualment en fase
d’adjudicacié del contracte, i es va considerar necessari prorrogar 'expedient 10/2019
per subministrar I'uniformitat el temps estrictament imprescindible per a tramitar la
licitacié corresponent de les segiients temporades.

Modificacions contractuals 2021

MODIFICACIO DEL CONTRACTE DE
SERVEIS D’AUDITORIA FINANCIERA |,
PER ALTRA, DE SERVEIS D’AUDITORIA DE
COMPLIMENT DE LA LEGALITAT PER LA | MODIFICACIO 08-03-2021
SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS | NO PREVISTA:
| PROJECTES, S.A. EN LES AREES | ART.205.2B)
LABORAL, DE CONTRACTACIO | FISCAL Lcsp
CORRESPONENTS ALS EXERCICIS DE
2019, 2020 i 2021.

MODIFICACIO CONTRACTUAL PREVISTA
(204 LCSP) DEL CONTRACTE DE SERVEIS
DE MANTENIMENT | REPARACIO DE LES
INSTAL-LACIONS DE L'APARCAMENT DE

JUAN GRIS MODIFICACIO 08-03-2021
PREVISTA:
LOT 1: INSTAL-LACIO ELECTRICA DE ART. 204

BAIXA TENSIO

MODIFICACIO CONTRACTUAL PREVISTA
(204 LCSP) DEL CONTRACTE DE SERVEIS
DE MANTENIMENT | REPARACIO DE LES
INSTAL-LACIONS DE L’APARCAMENT DE | MODIFICACIO 08-03-2021
JUAN GRIS PREVISTA:
LOT 2: CONTRA INCENDIS ART. 204

Devolucié garanties definitives 2021
La garantia definitiva no és retornada o cancel-lada fins que s'hagi produit el venciment del termini

de garantia i compliment satisfactoriament el contracte de queé es tracti, o fins que es declari la
resolucié d'aquest sense culpa del contractista.
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RESOLUCIO PER LA QUAL S’AUTORITZA LA
CANCEL-LACIO DE LA GARANTIA DEFINITIVA
CONSTITUIDA EN OCASIO DE L'ADJUDICACIO
DEL CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT DE
PANELLS INFORMATIUS DINAMICS, D’OBRES
I SERVEIS COMPLEMENTARIS
D'INSTAL-LACIO | MANTENIMENT  DELS
PANELLS

URBIA
INTERMEDIACION
INGENIERIA Y
SERVICIOS S.A
(Abans ROIG
OBRES SERVEIS |
MEDI AMBIENT,
S.A.)

12-03-2021

RESOLUCIO PER LA QUAL S’AUTORITZA LA
CANCEL-LACIO DE LES  GARANTIES
DEFINITIVES CONSTITUIDES EN OCASIO DE
L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DE SERVEIS
DE TRANSPORTS DE FONS DELS
APARCAMENTS ADSCRITS A LA SOCIETAT
MUNICIPAL D’APARCAMENTS | PROJECTES,
S.A.

TRANSPORTES
BLINDADOS, S.A

12-03-2021

RESOLUCIO PER LA QUAL S’AUTORITZA LA
DEVOLUCIO DE LA GARANTIA DEFINITIVA
CONSTITUIDA EN OCASIO DE L'ADJUDICACIO
DEL LOT 3 “ASSEGURANCA D’ACCIDENTS
COL-LECTIU D’EMPRESA GARATGES |
APARCAMENTS DE l’SMAP” DEL CONTRACTE
DE SERVEIS D’ASSEGURANCES PER LA
SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS |
PROJECTES, S.A.

PREVISIO BALEAR,
MUTUALIDAD DE
PREVISION SOCIAL

30-08-2021

RESOLUCIO PER LA QUAL S’AUTORITZA LA
CANCEL-LACIO DE LES  GARANTIES
DEFINITIVES CONSTITUIDES EN OCASIO DE
L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DE SERVEI
DE NETEJA D’APARCAMENTS | OFICINA DE
LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS |
PROJECTES, S.A.

ISLA CENTINELA,
S.L.

22-10-2021

RESOLUCIO PER LA QUAL S’AUTORITZA LA
CANCEL-LACIO DE LES  GARANTIES
DEFINITIVES CONSTITUIDES EN OCASIO DE
L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DE SERVEI
DE MANTENIMENT D’APARELLS ELEVADORS
UBICATS EN ELS EQUIPAMENTS | OFICINES
GESTIONADES PER LA SOCIETAT MUNICIPAL
D’APARCAMENTS | PROJECTES, S.A.

ZARDOYA OTIS, S.A

19-05-2021

RESOLUCIO PER LA QUAL S’AUTORITZA LA
DEVOLUCIO DE LA GARANTIA DEFINITIVA
CONSTITUIDA EN OCASIO DE L'ADJUDICACIO
DEL LOT 1 “INSTAL-LACIO ELECTRICA,
TELECOMUNICACIONS | CLIMATITZACIO” |
LOT 4 “SISTEMA D’'INTERFONIA, PC DE
GESTIO 1 CAMERES” DEL CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT, INSTAL-LACIO |
POSADA EN SERVEI DELS EQUIPS |
SOFTWARE NECESSARI PER LA TELEGESTIO
DELS APARCAMENTS DE COMTE
D’EMPURIES, MANACOR, COMTAR DEL
ROSSELLO | SANTA PAGESA.

CONTROL D’ACCES
| TEMPS BALEAR
S.L

04-02-2021
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Canvi en la manera de prestar-se la garantia definitiva 2021

MANTENIMENT
ASCENSORS
DEPENDENCIES  DE
SOCIETAT MUNICI
D’APARCAMENTS
PROJECTES, S.A

DE

CONTRACTE DE SERVEIS DE
DELS

CESSIO
CONTRACTUAL
(214 LCSP)

LES
LA
PAL
|

INDUSTRIAL ASCENSORES
DE DOMINGO,
ELEVACION, S.L.

S.A

09-02-2022

CONTRATO DE
SUMINISTRO DE UN
NUEVO SISTEMA DE
BICICLETA PUBLICA
PARA LA CIUDAD DE
PALMA

Canvien la
manera de
prestar-se la
garantia
definitiva entre
les garanties
definitives
admissibles

NEXTBIKE GMBH
Tipus de garantia:
Transferéncia bancaria
Data: 29-12-2021

NEXTBIKE GMBH
Tipus de garantia:
Aval bancari
Data: 11-01-2022

CONTRACTACIO MENOR 2021

DURACIO DEL {IMPORT
TiTOL EXPEDIENT TIPUS DE CONTRACTE ADJUDICATARI ADJUDICACIO (IVA
PROCEDIMIENT EXLCLOS)
CONTRACTE MENOR (ME
01/2021) DE SERVEIS DE .
TREBALLS D’EXECUCIO TEQ:Q:;AEE'TOEN INSTITUTO DE GESTION
D’ASSAIGS A ESTRUCTURADE | - o (ART. 1 ANY TECNICA DE CALIDAD, S.L.U | 7.075 €
L’APARCAMENT DE LA PLACA 118 LCSP) (IGETEC),
MAJOR.
CONTRACTE MENOR (ME
02/2021) DE
SUBMINISTRAMENT, TRAMITACION
MITJANCANT ARRENDAMENT, EXPEDIENTE LiMIT 1 BOXI BALEARS, $.L. LIMIT MAXIM
DE BANYS QUIMICS PER A US MENOR (ART. ANY ' DESPESA: 15.000 €
DELS TREBALLADORS DEL 118 LCSP)
SERVEI DE L'ORA.
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RESOLUCIO D’ADJUDICACIO DEL

A LA SOCIETAT MUNICIPAL
D’APARCAMENTS IPROJECTES,
S.A.

CONTRACTE MENOR (ME TRAMITACION 30 DIES
03/2021) DE EXPEDIENTE
A A. .
SUBMINISTRAMENT D’UNA MENOR (ART. KARCHER, 5.A 9.584,40 €
MAQUINA NETEJADORA PER 118 LCSP)
ALS APARCAMENTS DE L'SMAP.
RESOLUCIO D’ADJUDICACIO DEL
CONTRACTE MENOR (ME TRAMITACION
04/2021) DE EXPEDIENTE
SUBMINISTRAMENT DE MENOR (ART.
LLICENCIES, EMV’S, 118 LCSP)
GRAVADOR/LECTOR DE DOS DIES | EQUINSA PARKING, S.L.U 11.236,60 €
TARGETES, FORMACIO | RENUNCIA
CONFIGURACIO DE RESOLT PER
L’APARCAMENT D’AVIGUNDA MUTU ACORD
ALEXANDRE ROSSELLO
CONTRACTE MENOR (ME
05/2021) DE SERVEI DE TRAMITACION
CONSULTORIA PER A LA EXPEDIENTE
IMPLANTACIO D’UN SISTEMA MENOR (ART. 6 MESOS GRUPO DAPHIA, S.L. 11.430 €
DE GESTIO DE QUALITAT ISO 118 LCSP)
9001:2015
RESOLUCIO D’ADJUDICACIO DEL
CONTRACTE MENOR (ME
06/2021) DE TRAMITACION
SUBMINISTRAMENT DE EXPEDIENTE
LLICENCIES, EMV’S, CAMERES MENOR (ART. 2 DIES SKIDATA IBERICA, S.L. 14.942 €
DE MATRICULES, TARGETES, 118 LCSP)
FORMACIO | CONFIGURACIO DE
L’APARCAMENT D’AVIGUNDA
ALEXANDRE ROSSELLO
RESOLUCIO D’ADJUDICACIO DEL
CONTRACTE MENOR (ME i}
07/2021) DE SERVEI Tfft',\ﬂm%o:” GRUPO DE EXCLUSIVAS
D’EXPLOTACIO DE SUPORTS P 1 ANY PUBLICITARIAS, S.A. CANON: 1.800 €
MENOR (ART.

PUBLICITARIS EN 118 LCSP)
L’APARCAMENT DE LES
AVINGUDES
RESOLUCIO PER LA QUAL
S’APROVA EL CONTRACTE ,
MENOR (ME 08/2021) DE TEQP'\Q:DTI’ESTOEN
SERVEID’AUDITORIA MENOR (ART 2,5 MESOS | ADN SBERT AUDIT, S.L. 5.200 €

) .
OPERATIVA DE L’ANY 2021 PER 118 LCSP)
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Socetat Munpal dAparcamentss Projectes

RESOLUCIO PER LA QUAL

S’APROVA EL CONTRACTE

MENOR (ME 09/2021) DE TEQ:Q'DT“:E'?EN 1DIA

PATROCINI (COL-LABORACIO) MENOR (ART SOCIEDAD ESPANOLA DE 10.000 €
DE LA SOCIETAT MUNICIPAL 118 LCSP) ‘ RADIODIFUSION, S.L.U.
D’APARCAMENTS | PROJECTES,

S.A.

RESOLUCIO PER LA QUAL

S’APROVA EL CONTRACTE TRAMITACION

MENOR (ME 10/2021) DE EXPEDIENTE ENGINY CONSULTORIA |

SERVEI DE REDACCIO DE MENOR (ART. 45 DIES ASSESSORAMENT, S.L. 14.673,75¢€
PROJECTE DE NOVES ESTACIONS 118 LCSP)

DE BICIPALMA

- Per a realitzar millor I'analisi d'aquest apartat, s'han elaborat dos tipus de grdfics, incloent a
efectes comparatius la informacié de I'any 2019, 2020 i 2021 amb els quals es pot visualitzar
el comportament de les freqiiéncies entre aquests darrers tres anys, mitjancant els
indicadors d'import i nombre total de contractes celebrats.

Numero de contractes menors celebrats:

16
14
12
® Obres
10
8
6 ® Subministraments
4

H Serveis
2
, I =
Contractes Contractes Contractes
menors 2019  menors 2020 menors 2021

- No han estat inclosos en la taula de 2021 els contractes menors EM 04/2021, EM 07/2021 i
EM 09/2021. El primer per no haver-se celebrat ni executat i els altres dos, pel seu régim
juridic diferenciat.

- Com s'aprecia en aquest grafic, el nombre total de contractes menors celebrats (10), manté
la mateixa linia que 'any 2020. En xifres economiques la tendéncia de contractes menors
subscrits en 2021 manté una despesa associada a contractacié menor similar durant els dos
ultims anys.
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- Laregla general en I'is del contracte menor és la seva limitacié a necessitats no recurrents,
immediates i peremptories que, per la seva quantia, aixi ho demanden.

Despesa anual comparativa:

Despesa 2021 (87.905,15 €)

Despesa 2020 (80.933,56 €)

0,00€  100.000,00£ 200.000,00 € 300.000,00 €

m Gasto anual

6.4. Reclamacions

Relacié de reclamacions

Reclamacions Via Roma 2021 Reclamacions Santa Pagesa 2021
]
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Reclamacions Margqués de 1a Sénia

1.2
L

Reclamacions Avingudes 2021
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COMPARATIVA TOTAL RECLAMACIONS SMAP 2021 vs 2020

TOTAL RECLAMACIONS 2021 vs 2020

W 2020
w2021

7. Politica i gestié de riscos

7.1 Factors de riscos financers

Les activitats de la Societat estan exposades a diversos riscos financers: risc de mercat, risc de credit,
risc de liquiditat i risc del tipus d’interés en els fluxos d’efectiu. El programa de gestid dels riscos es
centra en la incertesa dels mercats financers i tracta de minimitzar els afectes potencials adversos
sobre la rendibilitat financera de la Societat.

La gestid del risc esta controlada pel Departament d’Administracié de la Societat segons les
politiques aprovades pels Administradors. Aquest Departament identifica, avalua i cobreix els riscos
financers en col-laboracié amb les unitats operatives de la Societat. Els administradors proporcionen

politiques per a la gestio del risc global, aixi com per a matéries concretes tals com el risc del tipus
d’interés i el risc de liquiditat.

7.2 Risc de mercat
El risc de mercat deriva fonamentalment de I'evolucié de 'economia balear tant des del punt de

vista del consum com des del punt de vista de la inversié en actius immobiliaris (aparcaments
propis).

7.3. Risc de crédit

La Societat no té concentracions significatives de risc de crédit. La Societat disposa de politiques per
limitar 'import del risc amb qualsevol client.

La correcci6 valorativa per insolvéncia de clients implica un elevat judici per la Direccié i la revisié de
saldos individuals segons la qualitat crediticia dels clients.

7.4. Risc de liquiditat

La Societat actualment no té un risc significatiu de liquiditat ja que ha novat diversos préstecs i ha
aconseguit adequar els seus terminis de devolucié a les condicions actuals de mercat.
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7.5. Risc de fluxos d’efectiu

Es el risc de que els fluxos d’efectiu associats amb un instrument financer fluctuin els seus imports, la
Societat no esta exposada a aquest tipus de risc.

7.6. Risc de preu

Es tracta de qualsevol exposici6 a un risc financer que pugui afrontar una empresa com a
conseqiiéncia de la probabilitat de canvis en els preus de mercat dels actius i/o passius. La societat
no posseeix ni actius ni passius que es consideri puguin fluctuar el seu preu.

8. Informacio sobre el periode mitja de pagament a proveidors

Informacio sobre el periode mitja de pagament a proveidors. Disposicié addicional tercera. “Deure
d’'informacié” de la Llei 15/2010, de 5 de juliol.

PERIODE MITJA DE PAGAMENT A PROVEIDORS 23,47 10,30
RATIO D'OPERACIONS PAGADES 23,08 10,83
RATIO D'OPERACIONS PENDENTS DE PAGAMENTS 30,45 2,88
M POR bOR
OTAL PAGAME REA A 1.994.874,61 € 2.549.422 88 €
OTAL PAGAME PENDE] 481.927,93 € 179.544,37 €

Per arribar al calcul de les xifres anteriors s’han exclos els saldos pendents i pagaments realitzats
durant I'any 2021 a I'Ajuntament de Palma amb motiu del servei de I'ORA.

9. Fets posteriors al tancament

El 9 de febrer de 2022 s’ha formalitzat el contracte de subministrament d’un nou sistema de
bicicleta publica per a la ciutat de Palma amb Nextbike GmBh, per un import de 2.524.350 euros

corrresponent a 'expedient de contractacié 22/2021 pel que sinstal-lara un nou sistema de bicicleta
publica.

En data 17 de febrer de 2022 s’ha rebut resolucié provisional de la “Secretaria General de
Transportes y Movilidad” de concesié d’ajudes del programa de ajudes als municipis per a la
implantacio d’arees de baixes emisions i la transformacio digital i sostenible del transport urba, en el
marc del “Plan de Recuperacién, Transformacion y Resilencia (Fondos Next Generation UE)”. L'SMAP
va sollicitar 3.370.068 euros per a I'implantacié de 'ORA ambiental, 2.631.094,25 euros per a la
ampliacié i millora del servei de bicicleta public (Renovacio i ampliacio de Bicipalma) i 289.152 euros
per a la renovacié logistica de Bicipalma i aparcaments segurs. Aquestes quantitats han estat
aprovades a la llista provisional d’entitats locals beneficiaries que recull aguesta resolucid
provisional, aquestes inversions ja estaven contemplades a la memoria de les previsions d’inversions
a realitzar a l'exercici 2022.
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INFORME DE GESTIO

La formulacié del present Informe de Gestié corresponent a I'any 2021 ha estat aprovat pel Consell
d’Administracié de la Societat Municipal d’Aparcaments de Palma, S.A. a la seva reunié
extraordinaria del 30 de marg 2022, per a I'aprovacié de la Junta General. Aquest informe es troba
formulat en 59 fulls, numerats del 74 al 132, ambdés inclosos, tots signats pel secretari del Consell, i

Els consellers

Lydia Pérez Martinez

" s NS
Alejandro Escricde Cost Sergio Rodriguez Fafré

Llofeng Carrié Crespi

no conseller titular
Ballester Oliver

El segret
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