Ajuntament @ de Palma TAXIS 2019

Departament de Mobilitat BOIB NUM. 123 de 07/09/19

21:00 - 07:00 h 0-24h

FESTIUS | ZONES DELIMITADES / FESTIVOS Y ZONAS
FEINERS / LABORABLES DELIMITADAS / PUBLIC HOLIDAYS & DELIMITED ZONES /
WORKINGDAYS / WERKTAGS FEIERTAGE UND EINGESCHRANKTE ZONEN
DIES / DIAS / DAYS / TAGE:24-12 / 31-12

i, v, €
<
Inclou un recorregut de Inclou un recorregut de
C]/‘ 914 metres 0 171 segons O/‘ 1.364 metres o0 267 segons 4 y 00

1KM @ . 1,10

1h ESPERA 1h ESPERA
1hr. WAIT 1hr. WAIT 20 ) 1 5

SUPLEMENTS / SUPLEMENTOS / SUPPLEMENTS / ZUSCHLAGE

IMPORT DEL SUPLEMENT PER A SERVEIS AMB ORIGEN 0 DESTINACIO AEROPORT 0 NA
BURGUESA, | PER A SERVEIS AMB ORIGEN PORT DE PELAIRES 0 DIC DE L'0EST.
SUPLEMENT D'UNA SOLA APLICACIO PER SERVEI. INCLOU EQUIPATGES.

IMPORTE DEL SUPLEMENTO PARA SERVICIOS CON ORIGEN 0 DESTINO AEROPUERTO 0
AEROPORT / AEROPUERTO PORT / PUERTO, NABURGUESA  NABURGUESA, Y PARA SERVICIOS CON ORIGEN PUERTO PELAIRES O DIQUE DEL OESTE.
AIRPORT / FLUGHAFEN PORT / HAFEN SUPLEMENTO DE UNA SOLA APLICACION POR SERVICIO. INCLUYE EQUIPAJES.

AMOUNT OF THE SUPPLEMENT FOR SERVICES WITH ORIGIN OR DESTINATION AIRPORT
OR NA BURGUESA, AND FOR SERVICES WITH ORIGIN PUERTO PELAIRES OR DIQUE DEL
OESTE. SINGLE APPLICATION SUPPLEMENT PER SERVICE. IT INCLUDES LUGGAGE.

CRIDADA PER EMISSORA / LLAMADAPOR -y ps zUSCHLAGS FUR FAHRTEN VOM/ZUM FLUGHAFEN ODER VON/ZU NA
EMISORA / CALL TAXISERVICE / TAXIRUF  BURGUESA, SOWIE FUR FAHRTEN VOM PUERTO PELAIRES ODER DIQUE DEL OESTE.
EINZELZUSCHLAG PRO FAHRT. GEPACKSTUCKE IN DEM PREIS BEINHALTET.

* IMPORT DE LA BAIXADA DE IMPORTE DE LA BAJADA DE MINIMUM AMOUNT FOR MINDESTPREIS FUR
BANDERA PER SERVEIS BANDERA PARA SERVICIOS SERVICES PERFORMED FAHRTEN ZWISCHEN 20 UHR
REALITZATS DES DE LES 20.00h REALIZADOS DESDE LAS 20:00h FROM 8:00 P.M. ON AAM 24. DEZEMBER UND 20
DE DIA 24 DE DESEMBRE, FINSA  DEL DIA 24 DE DICIEMBRE, HASTA DECEMBER 24, UNTIL 8:00 UHR AM 25. DEZEMBER
LES 20.00h DE DIA 25 DE LAS 20:00h DEL DIA 25 DE P.M. ON DECEMBER 25, AND  SOWIE FUR FAHRTEN
BAIXADA DE BANDERA A NADAL DESEMBRE, | DES DE LES 20.00n  DICIEMBRE, Y DESDE LAS 20:000  FROM 8:00 P.M. ON ZWISCHEN 20 UHR AM 31.

BAJADA DE BANDERAENNAVIDAD  DEDIA31 O DESEMBRE, FINSA  DEL DIA 31 DE DICIEMBRE, HASTA  DECEMBER 31, UNTIL 800 DEZEMBER UND 20 UHR AM

LES 20.00h DE DIA 1 DE GENER.  LAS 20000 DEL DIA 1 DE ENERO.  P.M. ON JANUARY 1. SINGLE 1. JANUAR.
 MINIMUM AMOUNT FOR CHRISTMAS ~ SpLEMENT D'UNA SOLA SUPLEMENTO DE UNA SOLA APPLICATION SUPPLEMENT  EINZELZUSCHLAG PRO
HOHE DES MINDESTPREIS WEINACHTEN  APLICACIO PER SERVEL. APLICACION POR SERVICIO. PER SERVICE. FAHRT.

0O & 2

PAQUET / BULTO BELLVER  COTXET INFANTIL/ CARRITO DE BEBE  CADE GUIA/PERROGUIA  CADIRA DE RODES / SILLA DE RUEDAS EMISSIO DE REBUT / EMISION DE RECIBO
PACKAGE / GEPACKSTUCK BABY CARRIAGE / KINDERWAGEN  GUIDE DOG / BLINDENHUND WHEELCHAIR / ROLLSTUHL ISSUANCE OF RECEIPT / AUSSTELLUNG DER QUITTUNG

IMPORT MiNIM D'UNA CARRERA DES DE L’AEROPORT (SUPLEMENTS INCLOSOS)
IMPORTE MINIMO DE UNA CARRERA DESDE EL AEROPUERTO (SUPLEMENTOS INCLUIDOS)
MINIMUM FARE FROM AIRPORT (INCLUDING SUPPLEMENTS)
MINDESTBETRAG FUR EINE FAHRT VOM FLUGHAFEN (ZUSCHLAGE INKLUSIVE)
LA TARIFA FORA DEL TM DE PALMA S'APLICA PER KM RECORREGUT. EL PREU PER KM ES FIXAT PEL GOVERN DE LES ILLES BALEARS

LA TARIFA FUERA DEL T.M. DE PALMA SE APLICA POR KM RECORRIDO. EL PRECIO POR KM DE FIJA POR EL GOVERN DE LES ILLES BALEARS
THE FARE FOR RIDES OUT OF THE PALMA MUNICIPAL AREA IS PER KM. THE PRICE PER KM IS SET BY GOVERN DE LES ILLES BALEAR

S
FUR FAHRTEN AUSSERHALB DER GEMEINDE PALMA WIRD EIN KILOMETERPREIS BERECHNET. DIESER WIRD VOM GOVERN DE LES ILLES BALEARS FESTGELEGT.

DRETS DE L'USUARI / DERECHOS DEL USUARIO / RIGHTS OF THE USER / FAHRGASTRECHTE

ELECCIO DEL RECORREGUT  AIRE CONDICIONAT A L’ESTIU » VEHICLE NET | CONDUCTOR/RA ENDREGAT/ADA
ELECCION DE RECORRIDO  AIRE ACONDICIONADO EN VERANO  VEHICULO LIMPIO Y CONDUCTOR/RA ASEADO/A
CHOICE OF ROUTE  AIR-CONDITIONING IN SUMMER e CLEAN VEHICLE AND DRIVER
STRECKENWAHL *KLIMAANLAGE IM SOMMER © GEPFLEGTES FAHRZEUG; GEPFLEGTE/R TAXIFAHRER/IN

PER A QUALSEVOL RECLAMACIO / PARA CUALQUIER RECLAMACION / IF YOU HAVE A COMPLAINT / FUR EVENTUELLE BESCHWERDEN

ES IMPORTANT APORTAR DADES COM EL NUMERO DE LLIGENCIA DE TAXI, RECORREGUT REALITZAT, DATA | HORA DE COMENGAMENT DEL SERVEI REALITZAT, | MOTIU DE LA RECLAMACIO.
ES IMPORTANTE APORTAR DATOS COMO EL NUMERO DE LICENCIA DEL TAXI, RECORRIDO REALIZADO, FECHA Y HORA DE COMIENZO DEL SERVICIO REALIZADO, Y MOTIVO DE LA RECLAMACION.
IT IS IMPORTANT TO PROVIDE DATA SUCH AS THE TAXI LICENSE NUMBER, ROUTE TAKEN, DATE AND TIME OF COMMENCEMENT OF THE SERVICE PERFORMED, AND REASON FOR THE CLAIM.
ES IST WICHTIG, FOLGENDE DATEN ANZUGEBEN: LIZENZNUMMER DES TAXIS, ZURUCKGELEGTE STRECKE, DATUM UND UHRZEIT DES FAHRTBEGINNS SOWIE GRUND DER BESCHWERDE.

umnggiuginmg ﬂ 971 22 55 22 transports@palma.cat

COMPLAINT BOOK
BESCHWERDEBUCH EXT. 1770 NaY
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